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Isveg Yerel Yonetimler ve Bolgeler Birligi (Ingilizce kisaltmasiyla
SALAR - Isvegce kisaltmasiyla SKL), Isve¢’in tim belediyeleri, il
meclisleri ve bolgelerinin tyesi oldugu bir kurulugtur. SALAR ve 6nciilleri,
100 yili askin bir siiredir yerel yonetimleri tegvik etmek ve yerel demokrasiyi
guglendirmek i¢in galismalar yapmaktadir. Yerel yonetimlerin giiniimuzde
kargilagtig1 uluslararasi go¢ ve iklim degisikligi gibi zorluklarin kiiresel dogast
geregi, SALAR sadece Isve¢’te degil aym zamanda uluslararasi alanda da
onemli bir aktordiir. Uluslararas: bir belediye o6rgiitii olan Birlesik Kentler ve
Yerel Yonetimler Teskilatt (UCLG) ve kurulusun Avrupa kolu olan Avrupa
Belediyeler ve Bolgeler Konseyi'nde (CEMR) aktif rol almanin yani sira,
SALAR, Avrupa Birligi Bolgeler Komitesi ve Avrupa Konseyi Yerel ve Bolgesel
Kongresi’nin Isve¢ delegasyonlariin sekretaryasi olarak da gérev yapmaktadir.

¥ SKL International

AFFILIATED TO THE SWEDISH ASSOCIATION OF LOCAL AUTHORITIES AND REGIONS

SKL International, tiim hiikiim ve tasarrufu SALAR’a ait olan bir uygulayict
kurulustur. SALAR adma uluslararasi projeler gelistirmek ve uygulamakla
yukiimli olan SKL International, Isve¢ ve diger tilkelerde gerceklestirilen
iyl uygulama orneklerinden faydalanarak, pek ¢ok tlkede yerel yonetim
sistemlerinin geligimini destekleyici faaliyetlerde bulunmaktadir.

Orta Dogu ve Kuzey Afrika bolgesi ve diger bolgelerdeki ¢aligmalari ile SKL
International, kapsayici ve siirdurilebilir yerel yonetisim ve yerel hizmet
sunumu konularinda proje gelistirme, proje yonetimi ve uygulanmasi da
dahil olmak tzere kapsaml bir bilgi birikimi ve deneyime sahiptir. Merkezi
Stockholm’de bulunan SKL International, halihazirda diinya g¢apinda, 12
iilkede, Isve¢ Hiikiimeti tarafindan finanse edilen projelerin uzun vadeli ortag
ve uygulayicisidir.

SKL International, tamamlanan projeleri Belediye Ortaklik Aglar1 Projesi
(TUSENET) ve Turk-Isve¢ Yerel Yonetimler Ortaklhigi (TUSELOG) ve halen
devam eden Yerel Yonetisimde Rezilyans (RESLOG-Tirkiye) projeleri ile
yirmi yili agkin bir siiredir Turkiye’de faaliyet gostermektedir. Boylelikle, hem
Thrkiye belediyelerini ve belediye birliklerini desteklemekte hem de iki iilkenin
yerel yonetimleri arasinda kalici dostluklar ve ig birliklerinin kurulmasina katk
saglamaktadir.
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PROJE SUNUSU

Yerel Yonetisimde Rezilyans Projesi (RESLOG)

Suriye gociinden yogun olarak etkilenen Tiirkiye’de ve Libnan’da, yerel
yonetimler ani ve yogun niifus artigm karsilama durumunda kalmig-
lardir. Yasanan yogun gé¢ karsisinda yerel yonetimlerin rezilyanslarinie
barigcilik ve kapsayicilik ilkeleri dogrultusunda artirma ihtiyaci ortaya

gikmistir.

RESLOG (Resilience of Local Governance - Yerel Yonetigimde Rezil-
yans) Projesi, Isve¢ Yerel Yénetimler ve Bélgeler Birligi'nin (SKL) gi-
risimiyle ve isveg hikiimetinin finansmaniyla Suriye Go¢ Krizi'nden
yogun olarak etkilenen iki iilke olan Tirkiye ve Litbnan’da 2018-2020
yillar1 arasinda uygulanan bir projedir. Projenin Tirkiye ayagi, RES-
LOG-T1rkiye, Isveg Yerel Yonetimler ve Bolgeler Birligi'nin, Ttrkiye
Belediyeler Birligi, Marmara Belediyeler Birligi ve Cukurova Belediye-
ler Birligi ile kurdugu isbirligi ve proje ortakhgiyla yiritilmektedir. Pro-
jede, Marmara ve Cukurova bélgelerinden olmak tizere toplam 12 pilot
belediye ile birlikte ¢caligilmaktadr.

Projenin tim taraflarinin yerel yonetim aktorleri olmasi, RESLOG-Tir-
kiye projesini benzer projelerden ayirmaktadir. Proje, gé¢ kargisinda,
ozellikle Suriye gocii gibi yogun, ani ve beklenmedik bir g6¢ dalgas: kar-
sisinda yerel yonetimlerin ve yerel yonetim orgiitlerinin kargilastiklar
sorunlara yanit arayiglarinin bir parcasidir.

RESLOG-Tirkiye, bu dogrultuda ulusal gé¢ politikalarinin yerel ger-
ceklikleri ve ihtiyaclar yansitacak gekilde gelistirilmesini, bolge birlikleri
aracihigiyla belediyeler aras1 6grenme ve destek yapilarinin giiglendiril-
mesini, belediye diizeyinde biitiinciil planlama ve yonetigimin iyilegtiril-
mesini amaclamaktadir.

(*) Rezilyans, sarsic1 etkiyi kargilama ve ardindan hayati normale ¢evirme kabiliyetidir. Rezilyans, bir varlik veya
sistemin herhangi bir karigikhk veya bozulma sonrasinda seklini (formunu) ve konumunu geri kazanabilme ye-
tenegi olarak ifade edilmektedir. Tiirkge’de kavram igin, esnek dayaniklilik, direnclilik gibi kargihklar aransa da,
tatmin edici bir karsihk bulunana dek Latince’den Rezilyans sézctugiint 6diing alarak kullanmak yerinde olacak-
ur. Bu sebeple proje boyunca iiretilen tiim doktimanlarda bu terimi kullanmay: uygun bulduk.
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SUNUS

M. Sinan Ozden

Yerel Yonetisimde Rezilyans Projest
Ulusal Proje Yoéneticisi

RESLOG Projesi, Tirkiye ayaginda, yerel yonetimler icin bilgi zemi-
ninin gelistirilmesine biiytiik énem veriyor. Turkiye belediyeleri, Suri-
ye’den gb¢ akiminin bagladigr ilk glinden itibaren, neredeyse 10 yila
yaklagan bir stiredir, insani gerekleri yerine getirmeye ve bir yandan da
bu beklenmedik ve gticli niifus hareketliliginde kentleri bayindir tutma-
ya ve geligtirmeye caligtyor. Belediyeler, bu konuda uluslararas: arenada
da 6vgtiyle karsilaniyor ve basarili sayihiyorlar.

Biz, elde edilmis olan bu deneyimin kayit altina alinmasi ve paylagilmasi
gerektigine inaniyoruz. Biitiin bu stire¢ boyunca belediyelerimiz uygu-
lamaya iliskin ¢esitli konularda pek ¢ok sorunun dogru yanitini aradilar.
Bu yuzden biz de belediyelerin yogun ugraslarn sirasinda dahil olma
firsat1 bulamadiklar yenilik¢i konulan ve tartigmalar: yapabilmelerine
olanak tanimak ve bilgi zemini geligtirmek icin RESLOG Tirkiye Pro-
jesinde, 12 toplantidan olusan “Yerel Yonetisim ve Gog Bulugmalar:”
toplant: serisini ve bu toplantilarin ¢iktilarinin kitaplagtirildigy Yerel Y6-
netigim ve Gog isimli kitap dizisini tasarladik.

Yerel yonetisgimde bilgi zeminini giiglendirme konusunda 6teden beri
oldukca yetkin ¢aligmalar yapmakta olan Marmara Belediyeler Birligi,
iki ayda bir gerceklestirilen bulusmalarimiza ev sahipligi yapiyor.

Umuyorum ki, RESLOG Projesi émriini doldurduktan sonra da bir
yoniiyle Tirkiye belediyelerinin bilgiye erisimini kolaylagtirma, diger
yoniiyle belediyeler icinde tretilen bilgiyi kaydetme ve yayginlagtirma
hedefiyle gerceklestirilen bu bulusmalar ve yaymlar hem belediyeleri-
mizin hem de belediye birliklerinin katkilariyla gelenekselleserek siire-
cektir.
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ONSOZz

Yerel Yonetisim ve G6¢ Dizisi

Dr. Gul Tucaltan
RESLOG Tirkiye Projest
Ulusal Proje Koordinatori

Son on yilda, Ttrkiye’de yerel yonetimler, giderek farklilasan kentsel ve
toplumsal sorunlara hizla yanit tiretmek gibi ciddi bir siavla kars: kar-
stya kaldilar. Yerel yonetimlerin ilk sinavi, zorunlu gé¢ sonrast bagka bir
tilkede ikamet etmek durumunda kalan kirillgan bir niifusu kargilamak
ve buna yonelik insani yardim hizmetlerinin yereldeki koordinasyonunu
saglamakti. Takip eden on yilik dénemde ise, siirecin dogal bir sonucu
olarak, farkli bir dile ve yasam kiilttrtine sahip gé¢gmenler ve miilteciler,
emek piyasalarinin ve glindelik yagamin bir pargast haline geldiler. Bu
da belediyeleri hem artan niifus i¢in altyapr planlamasi hem de farkh
kiltiirlerle beraber yasamak, toplumsal uyumu saglamak ve stirdirmek
icin gerekli hizmetlerin tariflenmest gibi iki zorlu meselenin ana akto-
ri haline getirdi. Bununla beraber, kisith finansal kaynaklar, personel
yetersizlikleri, mevcut ulusal go¢ politikalarinin yerel yonetimlerin gé¢
ve kentlesme alanindaki ihtiyacglarindan ¢ok merkezi idare diizeyindeki
stratejilere odaklanmasi ve stiregelen go¢ krizinin yarattig belirsizlikler
(6rnegin, Tirkiye nin yakin gelecekte yeni bir kitlesel go¢ akinina maruz
kalip kalmayacagimin bilinememesi) belediyelerin harcket kabiliyetini
kisitladh.

Ozetle, uluslararas kitlesel go¢ ve Suriye miilteci krizi, Tiirkiye kent-
lerinde mekan: demografik, toplumsal, ckonomik, kiltiirel ve ckolojik
agilardan koklii bir sekilde degistirirken; kentlesme, altyap: ve belediye
hizmet sunumu ve kent planlama meselelerini de yeniden ele alma ihti-
yacit beraberinde getirdi. Belediyelerimiz, bu ¢ok katmanh ve karma-
sik stirecleri yonetebilmek ve go¢ kaynakh kentsel sorunlara yanit vere-
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bilmek i¢in, sahip olduklart hareket alanlarin1 anlamaya ve bu hareket
alani icinde kisith kaynaklar ile yenilikci ¢oztimler tiretmelerine olanak
saglayacak yeni bilgi, beceri ve uygulama araclarma ihtiya¢ duyuyor-
lar. Kentlerimizi planlamak i¢in bugtine kadar kullandigimiz geleneksel
araclar ve disiince bicimleriyse, icinde bulundugumuz bu degisken du-
rumu anlamak, ele almak ve degistirmek icin artik yeterli olmuyor.

Iste RESLOG-Tirkiye Projesi “bilgi zeminini gelistirme faaliyetleri”
kapsaminda urettigimiz bu dizi, belediyelerin tam da bu ihtiyacina yo-
nelik bir caliyma olarak tasarlandi. RESLOG-Tirkiye Yerel Yonetisim
ve Gog Dizisi, go¢, kent planlama ve yerel yonetisimin kesisgiminde du-
ran ve bu alanin var olan bilgisini yerel karar vericilerin bakis acis1 ve
uygulamalarini olumlu yonde etkileyebilecek yeni yaklagimlar ile har-
manlamay1 amaglayan 12 6zgtin yaymdan olusuyor.

Yaymnlar ti¢ temel alana odaklaniyor. Bagka bir deyisle, bu dizi igeri-
sinde ti¢ grup kitap yer aliyor. Ik grup; Turkiye’nin gé¢ deneyimini,
goc ve yerel yonetisim alanindaki temel kavramlari, mevcut yaklagim-
lar1 ve bu alandaki dogru bilinen yanhslar: ortaya koymay: hedefleyen
kitaplardan oluguyor. Miilteci krizi baglaminda, belediyelerin kapsayici
hizmet sunumunda kargilagtiklar: mali sorunlar ve bu sorunlara yonelik
kaynak yonetim modelleri ve alternatif fon kaynaklari ile belediyele-
rin gé¢men ve miiltecilerle ilgili uygulamalarda insan haklari ve hukuki
cerceve baglaminda kargilastiklart zorluklar ve idari yargi, denetim ve
diger kurumlarin diizenlemeleri ile ilgili bilgileri dizinin bu grubunda
sizlere sunuyoruz. Gogten etkilenen belediyelerdeki mekansal, sosyal ve
ekonomik degisimlerin (konut, altyapi, saglik, egitim, agik yesil alanlar
gibi) tespiti i¢in veri toplanmasi ve haritalayarak kalkinma, mekan ve
kent planlama stireclerinde etkili bir arag olan kent profilleme yaklagimi
ve belediye hizmetlerinin iyilestirilmesi i¢in somut ve gerceklestirilebilir
¢ozuim oOnerileri iceren kitaplar da bu grubun iginde yer aliyor.

Yerel Yonetisim ve Gog kitaplarinin ikinei grubu ise, Ttrkiye ve diinya-
da yerel yonetisim alanindaki yeni bakis agilarinin ve mudahale arac-
lariin belediyelerimize tanitilmasini hedefliyor. Adil, esitlikci ve tim
toplumsal gruplar: kapsayan kentlerin insast i¢in ¢esitliligin yonetisimini
ve belediyelerin, gb¢iin devam eden veya devam etmesi muhtemel etki-
lerine karst dayanikli, hazirlikli ve tedbirli olmasini saglayacak goc¢ ana
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planlarinin hazirlanmasi ve yerel yonetisimin tim asama ve alanlarina
entegre edilebilecek olan, kentsel sistemlerin zorluklar ve yikict dene-
yimler sonrasi toparlanma ve doéntisim stireclerini ele alan rezilyans
yaklagimu ikinci grubun ana temast.

Dizinin tctinci grubu, Tirkiye’deki belediyelerinin uygulama dene-
yimlerine odaklaniyor. Bu gruptaki yayinlarda go¢ alaninda bagarih ye-
rel uygulamalara imza atan belediyeler kapsayict hizmet sunumu bagla-
minda; artan niifusa, olasi finansal kisitlara ve personel yetersizliklerine
ragmen insani yardim, kentsel planlama ve altyap: yonetimi, gesitliligin
yonetisimi, olasi catigmalar: ele alma, goctin yarattigl potansiyellerden
faydalanma, alternatif finansman gelistirme gibi konularda iyi uygula-
ma orneklerini paylagiyor. Bu yayinlari 6zel yapan onlarin belediyelerin
kendi deneyimlerini yine kendilerinin aktardigi yayinlar olmasi. RES-
LOG-Tirkiye Yerel Yonetisim ve Gog dizisi bu son grup ile, belediye-
lerin kendi alanlarinin bilgisini tretmesi ve yayginlastirmasina yonelik
mekanizmalar1 destekleyerek, deneyim paylasimi ve bilgi aligveriginin
otesinde bir kazang hedefliyor.

Yukarida 6zetledigim bu yaklagim, proje ortaklar: olan Tturkiye, Mar-
mara ve Ciukurova Belediye Birliklerinin ilgili birimleri ile yapilan derin-
lemesine gorigmeler, yine proje kapsaminda pilot belediyelerle gergek-
lestirilen sorun ve ihtiyag analizi ¢aligmalar ve alanda hem profesyonel
hem de akademik faaliyetler yuriiten uzmanlarla yapilan miilakatlara
dayanarak gelistirildi. Ozellikle, Marmara Belediyeler Birligi Gég Poli-
tikalart Merkezi Uzman: Sayin Merve Agca’ya temalarin belirlenmesi
strecinde sagladigi degerli katkilar ve uzun soluklu fikir aligverislerimiz
i¢in tesekkirlerimi sunarim.

RESLOG-Trrkiye ekibi olarak, Yerel Yonetisim ve Gog¢ yayimnlarinin,
kapsayict ve barigcil hizmet sunumunun 6n kosulu olan yerel karar alma
ve planlama mekanizmalarinin ingasi i¢in gerekli olan entelektiiel zemi-
ne katki saglayacagi ve belediyelerimize goctn kentsel baglaminin ele
alinmasinda benimseyecekleri yaklagimlarda isik tutacagi inancindayiz.
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GiRis @

GIRIS

Bu kitap, Isvec Yerel Yonetimler ve Bolgeler Birligi (SKL/SKL Inter-
national), Turkiye Belediyeler Birligi, Marmara Belediyeler Birligi ve
Cukurova Belediyeler Birligi tarafindan ortaklaga yirttilmekte olan
Yerel Yonetigimde Rezilyans Projesi (RESLOG Tirkiye) kapsaminda
hazirlanmigti. RESLOG Tirkiye Projesi, Suriye’deki kriz sebebiyle ani
ve yogun bir go¢ dalgasi ile kars: kargiya kalan yerel yonetimlerin rezil-
yansinin, barisgillik ve kapsayicilik ilkeleri dogrultusunda artirilmasi ih-
tiyacindan ortaya cikmigtir. Ulusal, bolgesel ve yerel diizeyde faaliyetler
igeren proje ile, ulusal go¢ politikalarinin yerel gerceklikleri ve ihtiyagla-
r1 yansitacak sekilde gelistirilmesi; bolge birlikleri araciligiyla belediyeler
arast 6grenme ve destek yapilarimin giiglendirilmesi; yerel yonetimlerde
ise kapsamli planlama ve yonetigimin iyilestirilmesi amaclanmaktadir.

Bu kitap, projenin yerel dizeydeki en 6nemli faaliyetleri arasinda yer
alan G6¢ Ana Planlamasma iligkin yontemsel yaklagimi ve uygulama
orneklerini sunmaktadir. RESLOG Tirkiye projesine dahil olan 12 pi-
lot belediyede' yuriitilen ¢aliymalar uygulama 6rneklerine kaynak ol-
mustur.

Bilindigi tizere, 2011 yilinda ortaya ¢ikan Suriye krizi ile birlikte bag-
layan yogun go¢ dalgasini ve bunun etkilerini biiyiik 6l¢tide belediye-
lerimiz karsilamak durumunda kalmistir. Belediyeler acisindan, kitlesel
gocun ilk karsilanmasi agamasinda “insani yardim” seklinde baslayan
bu stireg, zamanla yerlesme ve birlikte yasama asamasinin gereklerine
dogru evrilmig, fakat belirsizliklerle birlikte go¢ kaynakli sorunlar gide-
rek cesitlenmeye baslamistir. Dolayisiyla belediyelerin, gb¢ meselesini
insani yardimin 6tesine gecen kalici, stirdiirtilebilir ve kapsaml bir plan-
lama yaklagimiyla ele almalarina ihtiya¢ vardir. G6¢ Ana Planlamasi
yaklagimi, belediyelerin go¢ konusuna kapsaml bir planlama yaklagimi
getirebilmelerine ve gog karsisindaki hareket kabiliyetlerini artirabilme-
lerine olanak saglamak i¢in gelistirilmigtir.

1 RESLOG Thrkiye Projesine dahil olan pilot belediyeler (alfabetik sirayla), Adana Biiytiksehir Belediyesi, Bursa
Biiytiksehir Belediyesi, Hatay Biiyiiksehir Belediyesi, Mezitli Belediyesi, Orhangazi Belediyesi, Osmangazi Be-
lediyesi, Reyhanl Belediyesi, Sarigam Belediyesi, Seyhan Belediyesi, Sultanbeyli Belediyesi, Sisli Belediyesi ve
Zeytinburnu Belediyesidir.
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Bu kapsamda hazirlanan bu kitabin en 6énemli amaci, belediyelerin
go¢ konusuna biitiinciil ve sistematik yaklagsmalarina ola-
nak saglayacak bir planlama aracin: ortaya koymaktwr. Her
ne kadar RESLOG Tirkiye Projesi, pilot belediyelerin Suriyeli gé¢ii
kargisindaki durumlarini ele almug olsa da, bu kitapta belirtilen go¢ ana
plani metodolojisi, belediyelerin karst karsiya olduklari/olabilecekleri
her tiirlii go¢ hareketi (i¢ goc/ dis goc) icin kullanilabilir.

Bu cercevede, kitabin ilk boliimt, go¢ ana planlamas ile ilgili kavramsal
gerceveye ve genel yaklagima ayrilmigtir. Ikinci béliimde ise, go¢ ana
planlamasina iligkin siirec, yontem ve araglara iliskin bilgilere yer ve-
rilmigtir. Bu béliimde, her bir uygulama asamasi icin, projede yer alan
12 pilot belediyeden farkli uygulama 6rnekleri de sunularak, kavramsal
cercevenin pratikteki yansimalar: da aktarilmaktadir. Son bolim ise, uy-
gulama sonuclarindan hareketle ¢ikarilan dersler ve 6nerilerin yer aldig:
sonu¢ ve degerlendirme bolimune ayrilmigtir.

Bu kitapta ortaya konan go¢ ana planlamasi yaklagimi, planlama litera-
turtinde bilinen bazi yontem ve araclari i¢eriyor olmakla birlikte, biiytik
olgiide RESLOG Tirkiye Projesi kapsaminda gelistirilen 6zgtn plan-
lama yaklagimlarimi sunmaktadir. Dolayisiyla go¢ kargisinda hareket
kabiliyetini arttirmak isteyen tim belediyeler i¢in bu kitap bir kilavuz
niteligindedir.

BiRINCi BOLUM: KAVRAMSAL CERCEVE
Belediyeler ve G6¢

2011 yilindaki Suriye krizi sonucu ortaya ¢ikan ani ve yogun gog, en
cok belediyeleri etkilemistir ve etkilemeye devam etmektedir. Bunun en
6nemli sebebi, gelen Suriyelilerin ¢ok biiytik bir béliimiinin (%92’si-
nin?) kentsel alanlarda yagsamasidir. Ozellikle kendi yerlesik niifusuna
kiyasla 6nemli oranda Suriyeli go¢men nifusu baridiran belediyeler,
insani yardim destegi vermenin 6tesinde, hizmet sunumu konusunda
olumsuz etkilenmis ve ayni biitge, personel, ekipman ve organizasyon

2 https://www.goc.gov.tr’den alinan 2019 yih resmi verilerine gore hesaplanmugtir.
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yapisiyla daha fazla nifusa belediye hizmetlerini (ayn1 kalitede) ulastir-
mak gibi bir zorlukla kars1 kargiya kalmiglardir.

Suriyeli gb¢liniin yasanmaya basladig: tarihlerden bugtine, belediyele-
rin bu konuyla farkh sekillerde miicadele ettikleri gorilmektedir. Bazi
belediyeler, sorunlar1 kendi kisith imkanlar1 gercevesinde, bazilar1 da
ulusal/uluslararasi fon kaynaklarindan faydalanarak ¢c6zmeye caliymak-
tadir. Suriyeli go¢gmenlerle ilgili yiirttilen caliymalar, belediyelerin bu
konuyu daha ¢ok “insani yardim” boyutuyla ele aldiklarini gostermek-
tedir. Ancak 2011 yilindan bugtine kadar gelinen noktada durum “in-
sani yardim” boyutunu agmugtir. Insani yardim, Suriye kaynakli zorunlu
gocun daha ¢ok “ilk geliy” asamasini ilgilendiren bir hususken, bugtin
artik buyiik 6l¢tide “yerlesme ve birlikte yasama” asamasina gectigi g6-
rilmektedir. Bu sebeple, belediyelerin bu konuyu insani yardimin Gtesi-
ne gegen kalicy, strdiirilebilir ve kapsaml bir planlama yaklagimiyla ele
almalarina ihtiya¢ vardir.

Kentlerin aldig1 go¢iin etkilerini planli kargilamak, Suriye kaynakh gog
ile ortaya ¢ikmis yeni bir ihtiyag degildir. G6¢ konusu farkli bigimlerde
(buytk ol¢tide i¢ goc¢ ile) ¢ok uzun yillardan beri kentlerimizin giinde-
mindedir. Bugtin, kentlerde yasanan bircok sorun, belediyelerin i¢ gog
olgusu i¢in kapsaml bir planlama yaklagimi gelistirememis olmasinin
da bir sonucudur.

Bu anlamda, Suriyeli go¢tiniin belediyelere yaptigi olumlu katkilardan
biri, gocti, belediyelerin giindemi haline getirmis olmasidir. Bu siirecte,
bazi belediyeler yeni kurumsal yapilanmalara gitmis ve go¢ birimleri
kurmuslardir. Bugiin gelinen noktada, belediyelerin go¢ konusuna daha
sistematik ve kalict yaklasgimlar getirmesi gerekmektedir. Bunu yapabil-
menin ilk adimi ise kapsamli bir gé¢ ana plant hazirlanmasidir.

‘Goc¢ Ana Planr’ Nedir? Ne degildir?

Go¢ Ana Plam1 (GAP), belediyelerin, go¢tin devam eden ve gelecekte
devam etmesi muhtemel etkilerine karst kendi kurumsal yapilarini ve
hizmet sunumlarini, hazirlikh, tedbirli ve daha dayanikh hale getirmele-
rine yonelik gelistirilen bir planlama yaklagimidir.
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Bu yaklagim, kendi bagina yenilikci ve 6zgtin bir yaklagimdir; zira gog
gibi ¢ok karmagik ve ¢ok boyutlu bir meseleyi belediye ve planlama ala-
ni ile birlestirmekte, dahasi bunu bir yontemsel yaklasim olarak ortaya
koymaktadir. Proje kapsaminda yuriitillen G6¢ Ana Plani ¢alismalari,
6zel olarak Suriye kaynakl kitlesel go¢ti konu edinmis olsa da, yaklasim
ve yontem olarak belediyelerin karg1 kargiya olduklari/olabilecekleri her
turlt go¢ hareketi kargisinda kullanilabilecek sekilde gelistirilmigtir.

GoO¢ Ana Plani yaklagiminda, kentlerin kars1 karsiya kaldigi go¢ olgusu
bir biittin olarak ele almmaktadir. Go¢tin, Tirkiye belediyelerinin farkli
39 tematik hizmet alan tizerindeki etkileri irdelenerek, goc alan kentle-
rin hizmet sunumu konusu genis bir perspektifte degerlendirilmektedir.
Bu sayede G6¢ Ana Plani yaklagimi, gégtin sadece olumsuz degil, olum-
lu etkilerini de gortniir hale getirebilmektedir.

GoO¢ Ana Planmi yaklagimina dair diger 6nemli bir husus da, go¢ konu-
suna getirilen kapsamli bakig agisinin, plan ¢aliymalarinda kurum ici
katihmi zorunlu hale getirmesi ve birimler arasi ighirligi ve esgidiimun
saglanmasina da olumlu katki sunmasidir. Bu sebeple, go¢ ana plani,
tematik bir plan olmanin oOtesinde, 6ziinde kapasite gelisimi olan ku-
rumsal nitelikte bir plandir.

Ne degildir?

Goc¢ Ana Plani yaklasimi, ihtiyag kargilamaya yonelik, yani yerel halk
ve gocmenlere yardim, destek sunmak tizere gelistirilen bir planlama
yaklagimi degildir. Bir baska deyisle GAP, “Belediye ne yapar da yerel
halka ve go¢menlere daha ¢ok yardim verir, ihtiyaclarini karsilar” plani
degildir. Aksine GAP, buiytik 6l¢tide hizmet odakhdir. Yani belediyenin
farkl tematik hizmet alanlarina yogunlasir ve go¢ nedeniyle degisen de-
mografik, ekonomik ve sosyo-kultiirel kosullar karsisinda belediyenin
hizmet sunumunu daha dayanikl, hazirlikli ve tedbirli hale getirmeye
odaklanir (Sekil 1).
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Belediye Hizmet Alanlar

» Konut/Barinma

+ Egitim
» Saghk
* Altyapi

+» Ulagim
Belediye + Sosyal Hizmetler

==

Go¢ Ana
Planinin Hizmet Intiyag
& Odakli Odakli
Odaklandlgl Yaklagim Yaklagim
Yaklagim

Sekil 1: Gog kargisinda ihtiyag ve hizmet odakli bakig agilari. RESLOG Tiirkiye Go¢ Ana Planlar
hizmet odakh yaklagimi benimsemektedir.
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IKINCi BOLUM: GOC ANA PLANI
HANGI ASAMALARDAN OLUSUR?

Go¢ Ana Plam hazirlama siireci, birbirini takip eden 3 temel asamadan
olugmaktadir:

Goc Hikayesi

Rezilyans
Degerlendirmesi
(Bugiinii
degerlendirmek)

Strateji Gelistirme
(Gelecegi
tasarlamak)

Hazirlama
(Gecmisi
anlamak)
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Bu temel uygulama agamalarinin 6ncesinde ise yurutiilmesi gereken bir
dizi hazirlik ¢alismast yapilmahdir.

On Hazirlik Caligmalari

GoO¢ Ana Plani hazirlama stirecinin etkin ve verimli bir gekilde yuriti-
lebilmesi i¢in, siirecin en basinda ¢aligma ekiplerinin kurulmasi; egitim
programinin hazirlanmasi ve uygulanmasi gibi bir takim 6n hazirlik ca-
lismalarimin yuritilmesi gerekmektedir. Ancak btittin bunlarin diginda
en 6onemli konu, belediye st yonetiminin go¢ ana plant hazirlanmasina
iligkin desteginin alinmasidir.

Belediye Ust Yonetiminin Sahiplenmesi

RESLOG Tiirkiye Projesi kapsaminda yiritiilen caliymalar gostermis-
tir ki, G6¢ Ana Plani hazirlama ¢alismalarinin basarisi, birgok belediye
faaliyeti gibi, ancak ve ancak belediye bagkaninin ve st yonetimin bu
konuya verdigi 6nem, destek ve sahiplenme ile saglanabilmektedir. An-
cak bu politik sahiplenmeyi gerceklestirebilmek o kadar kolay degildir.
Go¢ konusu belediye bagkaninin ve st yonetimin acil giindemleri ara-
sinda yer almayabilir ya da yerel halk tarafindan bu konunun olumsuz
tepkiyle karsilanmasi olasihigr yiiztinden belediye yonetimi tarafindan
bir takim politik kaygilar ortaya konabilir. Bu zorluklarin agilmasi icin
yapilmast gereken en 6nemli gey, siirecin en basinda, “Gé¢ Ana Plam
nedir? Ne degildir? Neden gereklidir?” gibi ¢ok temel bazi hususlarin
belediye bagkani ve tst yonetime iyl anlatilmasi ve bu konuda dogru
bilgilendirilmelerinin saglanmasidir.

Ekip Kurmak

GoO¢ Ana Planmi ¢alismasi belediyenin hemen hemen tiim birimlerinin
katihmini ve katkisini gerektirmektedir. Bu sebeple belediye igerisinde
calismalar1 koordine edecek ti¢ ya da dort kisilik bir ekibin kurulmasi
gerekmektedir. Elbette ki, bu ekibin niteligi her belediyenin kendi ku-
rumsal kapasitesine ve yeterliligine baghdir. Ancak her kosulda ekibin
belediyenin stratejik plan hazirliklarinda ve/veya go¢ calismalar: ige-
risinde bulunmug ve/veya planlama deneyimi olan istekli ve dinamik
personeller arasindan secilmesi faydal olacaktir.
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Bu ekibin baginda ekibin caliymalarini izleyecek, belediye bagkanina
gelismeleri aktaracak, gerektigi yerde c¢aligmalara dogrudan destek ve-
recek, belediye igerisinde yatay/dikey koordinasyonu saglayacak bir iist
diizey yetkilinin olmasi yararli olacaktir. Bu ust diizey yetkili, belediye-
lerde ise en az mudiir, blyuksehir belediyelerinde en az daire baskan:
seviyesinde olmalidir. Ayrica, ekipte yer alacak personelin caliymalarini
saglikl bir gekilde yirttebilmeleri i¢in resmi bir yaziyla gorevlendiril-
meleri faydal olacaktir, zira GAP ¢aligmalarinda ekibin stirekliligi cok
onemlidir.

i§ Plani Yapmak

GoO¢ Ana Planm igin gerekli tim asamalart kapsayan bir i plani olug-
turmak faydali olacaktir. S6z konusu i planinda, yapilacak isler, gérev
dagilimlari, zamanlamalar, 6nemli kilometre taslar gibi hususlarin yer
almasi (kisaca, neyin, ne zaman, kim tarafindan yapilacaginin belirlen-
mesi ve yazili hale getirilmesi) gerekmektedir. I plani olusturulurken
dikkat edilmesi gereken en 6nemli husus, belediyenin mevcut sartlar
altinda en uygun cahsma takviminin olusturulmasidir. Ornegin yerel
secimler sonrasindaki ilk 6 aylik donem, yani stratejik plan hazirlama
doénemi, kisith insan kaynagi olan belediyelerin gb¢ ana plani calismala-
r1 icin uygun olmayabilir. Benzer sekilde, secim donemlerine ¢ok yakin
aylar ya da tatil aylar1 bu tarz tematik planlar acisindan uygun ortamlar
sunmayabilir.

I plan1 hazirlanmirken dikkat edilmesi gereken diger énemli bir husus
ise, siire¢ boyunca izlenecek yaklagim ve yontemlere karar verilmesidir.
Ornegin belediye birimlerinin goriiglerinin alinmasi (anket ya da calis-
taylar aracihigi ile) ya da dis paydaslara nasil ulagilacagina bu asamada
karar verilmelidir. Benzer sekilde, belediye digindan bir uzman destegi
alinmasi gerekiyorsa, bu agamada bunun kararimin verilmesi gerekmek-
tedir.

Son olarak, hazirlanan is plani tist yonetime sunulup onay alinmalhdir.
Bilgilendirme Toplantilari ve Egitimler Diizenlemek

GoO¢ Ana Planmi ¢alismasi belediyenin hemen hemen tiim birimlerinin
katihmini ve katkisini gerektirdiginden, olusturulan planlama ekibi tara-

7
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findan belediye birimlerine yonelik bilgilendirme toplantilarinin yapil-
masi faydal olacaktir. Tipki tist yonetimde oldugu gibi, bu tir bilgilen-
dirme toplantilari, konunun belediye icerisinde sahiplenilmesi agisindan
da 6nemlidir. Eger imkan varsa, yine belediye birimlerinin katithmryla
bir G6¢ Ana Plan1 hazirlama egitim programinin gerceklestirilmesi, sii-
recin daha etkin ve verimli bir sekilde yurutilmesine katk: saglayacaktir.

Veri Toplamak

Go¢ Ana Plani calismasimin 6nemli bir kismini veri toplama ve bu veri-
lerin analiz edilmesi olusturmaktadir. Dolayisiyla, bu ¢alismada gerekli
verilerin hangi yontem ve araglarla toplanacaginin 6nceden belirlenme-
si gerekmektedir. Belediye birimlerinin (ve gerektiginde dig paydaslarin)
katthmuyla gergeklestirilecek calistaylar, birebir goriismeler, odak grup
toplantilari, anketler, mevcut aragtirma ve raporlarin taranmasi vb. ca-
lismalar veri toplamada kullanilabilecek yontem ve araglardan bazilari-
dir. Bunlarin hangisinin ya da hangilerinin kullanilabilecegi, ¢alismay1
yuriitecek belediyenin kendi imkanlari/ kosullari/ kurumsal tecribest
ile dogrudan ilgili bir konudur.

Uygulama Asamalari
1. Kentin G6¢ Hikayesinin Olusturulmasi (Geemisi Anlamak)

Go6¢ Ana Plani calismasinin (6n hazirhik ¢aliymalarindan sonraki) ilk
asamasint go¢ hikayesinin yazilmasi olusturmaktadir. Bu asama esas
olarak, kentin ge¢misten bugtne niifus hareketlerindeki degismeler in-
celenerek, o kentin “g6¢ hikayesinin” ortaya konmasini icermektedir.
Buradaki temel amac, kentin go¢ ge¢misine bakarak, hem o kentin gog
baglamindaki sosyo-kiltiirel dinamiklerinin, hem de bu konudaki ku-
rumsal deneyimlerin iyi anlasiimasidir.

Nifus hareketlerindeki degisimin analiz edilmesi, mekansal planlama,
stratejik planlama gibi yaygin bir¢ok planlama alaninda sik¢a yiruti-
len bir ¢alismadir. Ancak, burada ortaya konan “goc¢ hikayesi yazma”
yonteminin en énemli farki, tek bagina nicel niifus ve gog verilerini or-
taya koymak yerine, bu verilerin ortaya ¢ikardigr degisimlerin “ne ifade
ettiginin” ve bunun “nedenlerinin” neler oldugunun sorgulanmasina
imkan tamimasidir. Ornegin, tek basina niifus verilerine bakildiginda,

8
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Sultanbeyli Tcesindeki niifus artigmim, Ankara-Istanbul otoyolu ile nasil
iligkilendigi ve nasil bir ¢gekim merkezi haline geldigini anlayabilmek cok
da mumkiin degildir. Go¢ Hikayesi, niifus degisimlerinin ardinda yatan
nedenleri ortaya koymasi acisindan Go¢ Ana Plani ¢aligmasinda énemli
bir agamadir.

Go¢ Hikayesi i¢in ilk dnce, baz alinan tarihten itibaren kentin temel
ntfus ve gog verileri elde edilir. Bu verilerin bircoguna TUIK, kalkinma
ajanslarinin Bolge Planlari, belediyelerin Stratejik Planlari ve/ veya bas-
ka aragtirma raporlart aracihigr ile ulagmak mumkiindir. Asagida, gé¢
hikayesi yaziminda kullanilabilecek bazi verilerin listesi verilmektedir:

* Nufus yogunlugu, yas ve cinsiyete gore nufus piramidi, ortalama hane
blyukligt (baz alinan tarihten itibaren yillara gore degisim)

* Nifus artig hiz1 (Ttrkiye ve bolge illeri ile karsilagstirmali olabilir) (baz
alinan tarihten itibaren yillara gore degisim)

* Dogurganlik hizi (baz alian tarihten itibaren yillara gore degisim)

« Ilin/ ilcenin niifus projeksiyonu (kalkinma ajansi verilerinden yararla-
nilabilir)

* Kentlesme verileri (TUiK), kirsal ve kentsel niifus (baz alinan tarihten
itibaren yillara gore degisim)

* Aldigr - verdigi gog, net go¢ ve net gog hizi (baz alinan tarihten itibaren
yillara gore degisim)

* Go¢ aldigy, goc verdigi iller (cinsiyete gore ayrigtirilmig) (baz alian
tarihten itibaren yillara gére degisim)

» Kalkinma ajansi belgelerinde yer alan niifus ve go¢ 6ngortleri

* Belediye stratejik planlarinda, mekansal planlarda niifus-g¢ 6ngori-
leri

Belirtilen temel niifus ve go¢ verilerinin elde edilmesinin ardindan sira,
bu verilerin hikayelestirilmesine gelmektedir.

Gog Hikdyesinin yazimas igin asagidaki sorulardan yararlanilabilir:

* Rentimizin son 40 yillik gegmisinde nasil bir niifus degisimi gergeklesmastir? Bu do-

nem iginde istikrarl degisimlerin disinda ani niifus artisr/ azalise gibe garpicr bagka
degisimler olmus mudur? Eger olduysa, bunlarin nedenlert neler olabilir?
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* Kentiniz_yogun bir i¢ gog hareketine konu olmugs mudur? Kimler; nereden gelmislerdir
ya da nereye gitmuslerdir? Buradak: kilometre taglan nelerdir?

o Eger gegmuste yogun bir sekilde ig gog alindysa, kentinizin temel gekim unsurlar
nelerdur?

* Kentinizin niifus ve gog dinamiklerine bakildiginda ne soylenebilir? Nasil bir egilim
gozlenmektedir? (Ornegin, niifus yaslanyor mu? Beyin gogii siz konusu mu? Geng
niifus kenti terk etme egiliminde mi?)

* Kentinizin bugiinkii demografik yapisina (niifus yogunlugu, yas ve cinsiyet dagilimz)
bakwnca ne soylenebilir?

Eger izellikle dus gi¢ konusu ¢ahgilyorsa (Orn. Suriyeli gigmenler):

* Kentinize yogun Suriyeli gogii ne zaman bagslamistir? En yogun oldugu dinem
hangisidir? Giingimiizde, Suriveli nijfusun demografik yapse ile ilgili ne soylenebilir?
* Yillara gore kentinizdeki Suriyeli nijfusunun degisimine bakarak gelecege iliskin
nasil bir egilim gozlenmektedir? Kentiniz halihazirda Suriyeliler: geken bir yapida
mu yoksa bir siire sonra Suriyeliler kentinizi baska yerlere gitmek iizere terk mu etme
egilimdedirler? Buna iliskin bir bilgi/ver: bulunmakta mudr?

ORNEK GOC HIKAYESI (SULTANBEYLI BELEDIYESI)

Tarihi kaynaklara gére Sultanbeyli’ye 1937-1938 yillarinda Bulgaris-
tan’dan Tiurklerin geldigi bilinmektedir. Bulgaristan’dan ilk goclerin
gelmesiyle Sultanbeyli’de mekansal degisimin temel sartlarindan insan
ve iskan faktori bu bolgede meydana gelmistir. Zamanla go¢ ve degisik
nedenlerle artan niifus Sultanbeyli’nin ¢iftlikten koy statiisiine gecisini
hizlandirmistir. Yani yaklagik yirmi yil icerisinde Sultanbeyli gerek ni-
fus gerekse mekansal degisim olarak hizh bir ilerleme kaydetmistir. 1957
yilina kadar ciftlik olan Sultanbeyli’nin kéy olmasiyla birlikte nifusun-
da artiy meydana gelmistir. 1960 yilinda 70 hanedan olusan Sultanbeyli
de yasayanlarin ¢ogu muhacir ailelerden olusmaktadir. Sultanbeyli’nin
kurulus ve gelisiminde go¢menlerin yerlestirilmesinin biiytik roli var-
dir, ancak bu go¢men yerlestirilmesine dair herhangi bir resmi kayit
bulunamamigtir. Diger taraftan 1970’1 yillardan itibaren kentlesme ol-
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gusuyla birlikte kirdan kente yogun go¢ sonucunda Tirkiye’nin gesitli
bolgelerinden de oldukca yogun bir niifus akigt olmustur. Istanbul’un di-
ger bolgelerine gore sosyo-ckonomik ve kiiltirel anlamda Sultanbeyli’yi
kendilerine daha uygun bulan Anadolu’nun cesitli bélgelerinden gelen
pek ok kigi Sultanbeyli’ye yerlesmeyi tercih etmigtir. Agirhkh olarak Ka-
radeniz ve Dogu Anadolu’dan gelen gé¢menler Sultanbeyli’de yagamak-
tadiz. 90’h yallan takiben ise kirdan kente is bulma umuduyla gelenlere,
siyasi nedenlerle go¢ edenler eklenmistir. Buna ek olarak; Sultanbeyli’de
2000’1 yillardan itibaren yabanci uyruklu niifus bulunmakla (Ira

nistan) birlikte, ilge 2014 yilindan itibaren yogun Suriyeli milteci niifusa
ev sahipligi yapmaktadir.

Sultanbeyli il¢esi uzun vadede incelendiginde, hem gog alan hem de go¢
veren bir ilge konumundadir. Yillara gore niifus oranlarina dikkat edildi-
ginde siirekli go¢ aldigii gériiyoruz. Istanbul’'un giderek biiyiiyen ve

alan bir sehir olmaya devam etmesty
gelisimden Sultanbeyli’de nasibini almaktadir. Sehrin merkezinden g6-
rece uzak olan bu yerlesim yeri artan kentlesme ve yapilasma sebebiyle
cogunlukla sosyo-ckonomik agidan gelir seviyesi dustk kisilerin tercih
ettigl bir bolge iken, bugiin icerisinde ¢ok ¢esitli tst gelir gruplarini da
barmdirmaktadir. Istanbul’da artik tek bir merkez olmamasi, yapilagma-
nin sehrin tiimiine yayilmasi, egitim, ulagim ve sosyal imkanlarm seh-
re yayilmasi, sehir merkezine gore kira vb. daha uygun hale gelme

Sultanbeyli daha tercih edilir bir konuma gelmistir. Dolayisiyla Suriyeli

go¢menlerin ilgeye gelmesinden 6nce de go¢ alan bir ilge oldugunu séyle-
yebiliriz. Ancak burada kastedilen, agirhkh olarak i¢ g6gtiir.

2. Rezilyans Degerlendirmesi (Bugiinii Degerlendirmek)

Go¢ Ana Plani ¢alismasinin gog hikayesinden sonraki ikinci agamasinda
Rezilyans Degerlendirmesi yer almaktadir. Rezilyans Degerlendirme-
si, esas olarak, belediyelerin go¢ baglaminda bir mevcut durum analizi
olup, go¢ ve gogun etkileri kargisindaki kurumsal kabiliyetlerini artira-
bilmeleri i¢in gelistirilmis 6zgtn bir degerlendirme aracidir. Bu aracin
nasil kullanildigina ge¢meden once, rezilyans kavramimin goc¢ bagla-
minda iyi anlagilmas: gerekmektedir.

1"



GOC ANA PLANI

“Rezilyans” nedir?

Rezilyans®, Latince “geri sicrama” veya “geri gelme” anlamina gelen
“resilire”den tiiremis bir kelime olup, “(1) Dayaniklilik (cabuk iyilesme
ya da g¢abuk toparlanma giicti), bir varlik veya sistemin herhangi bir
karigiklik veya bozulma sonrasinda seklini (formunu) ve konumunu geri
kazanabilmesi; (2) Sarsici etkiyi kargilama yetenegi; (3) Hayati normale
cevirme yetenegi” olarak ifade edilebilir*.

Rezilyans: tamimlarken, asagidaki iki temel soruya bakmak gerekir:
* Rimin/neyin rezilyansi?
* Neye kargt rezilyans?

RESLOG Tirkiye Projesi kapsamida ve bu kitapta, konu edinilen re-
zilyans, (kimin?) belediyelerin (neye kars1?) go¢ karsisindaki rezilyanslar
olarak ele alimmaktadir.

Rezilyans Degerlendirmesi Nedir?

Rezilyans degerlendirmesi, belediyelerin go¢ ve goctin etkileri karsisin-
da daha dayanikli, hazirlikli ve tedbirli hale gelebilmeleri icin gelistiril-
mis sistematik bir degerlendirme aracidir. Rezilyans degerlendirmesinin
temelinde, gogiin belediyelerin farkli tematik hizmet alanlar1
uzerindeki olumlu ve olumsuz etkilerinin analiz edilmesi yat-
maktadir.

Rezilyans degerlendirmesi, goctin sadece sosyal degil, ekonomik ve
cevresel boyutunu da iceren ¢ok genig bir degerlendirme ¢ercevesi sun-
makta ve boylece gozden ka¢masi muhtemel etkilerin degerlendirile-
bilmesine imkan saglamaktadir. Bu cergevede, degerlendirmeye konu
olan (beg ana bashk altinda) 39 tematik alan belirlenmigtir (Sekil 2). Soz
konusu tematik alanlar, 5393 Sayili Belediye Kanunu ve yogun gog ile
kargilasan yerel yonetimlerin verdikleri hizmetler ile iliskili uluslararasi
literatur taranarak olusturulmustur.

3 Rezilyans kelimesinin tam olarak Tirkge kargihgi bulunmamaktadir. Esneklik, dayamklilik, esnek dayamklilik
gibi tammlamalar yapilmakla birlikte, bunlarn hicbirisi rezilyans kelimesinin go¢ alanindaki manasim tam ola-
rak ifade edememektedir. Bu sebeple kitapta “rezilyans” kelimesi okundugu gibi kullanilmugtir.

4 Nese Kumral, Mehmet Giiglii, Gizem Umut Dogan. 2012. Bolgesel Dayaniklihik Resilience Tiirkiye Diizey 2
Bolgeleri Uzerine Bir Uygulama
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Sekil 2: Rezilyans Degerlendirmesi Tematik Alanlar:

igme suyu temini
Atik su-Aritma

O 1 Cevre Temizligi/Sagligi
Kati Atik Yénetimi
Kentsel

Altyapi
ve Cevre

Ulasim Altyapisi (yapim, bakim, onarim vb.)
Park ve Yesil Alanlar

Kamuya Acik Alanlara Erisim
Konut-Barinma

Eneriji (elektrik, dogal gaz vb.)

Ulasim Hizmetleri

Kent Planlamasi

Veri ve Istatistik Toplama / Kullanma

Kent Bilgi Sistemi
02 Kamu Guvenligi

Kentsel Zabita

Hizmetler ittaiye
Acil Yardim/Kurtarma
Koruma ve Turizm

Defin ve Mezarliklar

Egitim (insaat, bakim, onarim vb.)
Saglk Hizmeti
Dil Ogretimi

03 Gocmenleri Karsilama

Sosyal Kltir ve Sanat

Kalkinma Anti-Ayrimcilik
Toplumsal Cinsiyet Esitligi

insan Haklari

Sosyal Hizmet ve Yardimlar
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istihdam Ortami
04 Mesleki Beceriler
Ekonomik

Girisimcilik
Kalkinma

Ticaret ve Sanayi

Kurumsal Koordinasyon (ve Kamu is Birligi)

05 Halkla iligkiler ve iletigim
. Katilim

Belediye

Kurumsal

Yap|s| Personel Yapisi

ve YOnetisim  Bitce ve Harcamalar

Karar Alma Mekanizmalari

STK'ler/Uluslararasi Orgtler/Ozel Sektér is birlikleri

Birbirinden ¢ok farkhi tematik alanlar1 ve gociin bu tematik alanlar
tizerindeki etkilerini irdeleyen degerlendirme ¢alismasi, neredeyse tim
belediye birimlerinin kurum i¢i katilimim ve katkisim1 zorunlu hale ge-
tirmektedir. Bu anlamda rezilyans degerlendirmesi, belediye igerisinde
ortak degerlendirme, birimler arasi is birligi, koordinasyon ve eggiidii-
min saglanmasina da katki sunmaktadir. Sonug olarak, caliyma, her
ne kadar belediyelerin go¢ karsisindaki mevcut durumlarini irdelemeyi
amaglasa da, ¢iktilari itibariyla, belediyenin kurumsal kapasitesini/ka-
biliyetini ortaya ¢ikarmasi bakimmdan da kiymetli bir aractir.

Bu cergevede, rezilyans degerlendirmesi ¢alismasi belediyelerin;

* Gocten kaynaklanan (mevcut ve gelecekte olmasi muhtemel) olumsuz
etkileri kargilayabilmelerinde

* Hizmet sunumlarini normale ¢evirebilmelerinde

* Kentlerini eskisinden daha iyi bir hale getirebilmelerinde kilit bir rol
oynamaktadir.
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Rezilyans Degerlendirmesi Nasil Yapilir?

Rezilyans degerlendirmesi ¢aligmast tig temel soru ile sekillenmektedir

(Sekil 3).

Géclin Belediyenin tematik Belediyenin bu etkileri

hizmet alanlari tGizerindeki karsilayabilme/tepki verme
etkileri nelerdir? kapasitesi ne diizeydedir?

Belediye hangi alanlarda zayif, hangi alanlarda
gucli/direncli/dayanikhidir?

Sekil 3: Rezilyans Degerlendirmesinde Temel Sorular

Bu ii¢ temel soruyu yanitlayabilmek icin birbirini takip eden ¢ temel
asamay1 kapsayan bir ¢calisma kurgulanmigtir. Bu agamalar ayni zaman-
da rezilyans degerlendirmesinin de uygulama asamalarini olugturmak-

tadir:

Etki Etki

(3)

Odak
Alanlarinin
Belirlenmesi

Degerlendirme Kargilama
Analizi Analizi

Etki Degerlendirme Analizi (1. Asama)

Etki degerlendirme analizi, birbirinden farkli tematik alanlarda bele-
diyenin gocten hangi diizeyde ve nasil etkilendigini anlamaya yarayan
bir analiz olarak, rezilyans degerlendirme ¢aligmasinin da 6énemli bir
asamasicdir. Tematik alanlara gore ayrisan etkilerin nitelikleri, sonraki
asamalar i¢in de belirleyici olmaktadir. Bu sebeple, etki degerlendirme
analizinin mimkun olan en katilimer bicimde ve nesnel degerlendirme-
ler ile yuritilmesi gerekmektedir.
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Etki degerlendirme analizi i¢in agagidaki tablonun iki adimda doldurul-
mast onerilir:

Etkiyi
Olgme Etkinin
Etkinin ve Dog- | Tahmi-
Yonii rulama | ni But-
(+) Olumlu Kay- gesel
(-) Olumsuz naklar1 | Biyiik-
(Goster- | lugii
geler)

Etkinin Derecesi
1: Cok az
2: Az
3: Orta
4

)

: Yiiksek
: Ciok yiiksek

9 1 23 45 O
3 1 2345 O
1 23 45 # O
1 2 3 45 # O
1 2345 O
1 23 45 # O
37 1 23 45 O
38 1 23 45 O
39 1 23 45 # O

Tablo 1: Etki Degerlendirme Analizi

Adim 1: Etkinin Derecesi ve Yonii .

Etki degerlendirme analizinin ilk adimi, etkinin derecesi ve yoniinii be-
lirlemektir. Bu adimda amag, en ¢ok hangi belediye hizmetinin/tematik
alanlarin gogten etkilendigini ve hangi yonde etkilendigini ortaya koy-
makur. Asagida verilen etki degerlendirme tablosu (kirmizi isaretli bo-
lim) yardimiyla, her bir tematik alan i¢in gdciin etkisi derecelendirilir
(1: Gok az / 5: Cok yiksek). Sonra, yine her bir tematik alan icin etkinin
yoni (olumlu-olumsuz geklinde) igaretlenir.
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Etkinin Derecesi Etklyl -
: Cook az Olgme Etkinin
h s Etkinin ve Dog- | Tahmi-
. Yonii rulama | ni Biit-
0 Yiiksek (+) Olumlu Kay- cesel
@ k viiksek (-) Olumsuz naklar1 | Biiyiik-
5: Cok ytikse o
geler)
2 2 3 4 5 + ()
3 1 2 3 4 5 (+) ()
1 2 3 4 5 GG
1 2 3 4 5 e
1 2 3 4 5 GIC)
1 2 3 4 5 COIG)
37 1 2 3 4 5 +
38 1 2 3 4 5 GG
39 1 2 3 4 5 + ()

Tablo 2: Etki Degerlendirme Analizi — Adim 1

Bu advmda asagidaki sorulardan yararlamlabilir:

* Gagiin tabloda yer alan tematik alanlardaki etkisi/etkiler: ne diizeydedir?
* Bu etkiler olumlu mu yoksa olumsuz mudur?
* Ortaya konan etkiler; calismada yer alan bir ya da birkag kisinin oznel goriigler:

ile mu olusturuldu? Yoksa belediye olarak iizerinde uzlasilmag ortak bir degerlendirme
sonucunu mu_yansimaktadur?

* Birden fazla birimin goriis verdigi tematik alanlar var ma? Bunlar hangi birvmler-
dir? Bu birimlerin goriisler: benzesiyor mu yoksa ayriswor mu?
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o Tablodaku biitiin alanlarda bir etki degerlendirmesi yaplabilyyor mu? Degerlendir-

menin yapilamadigr alanlar nasi yorumlanabilir? Gergekten etki yok mu, yoksa etkiyi

anlamak igin iizerinde daha fazla ¢alismak mu gerekiyor?

Yukaridaki tablonun doldurulmasmin ardindan, tablodaki puanlama-
lardan hareketle, tematik alanlar, etkinin en yiiksek oldugu alandan en
dustik oldugu alana dogru siralanmalidir. Bu sekilde, bir 6nceliklendir-
me yapabilmek miimkiin hale gelebilir.

Bu advman sonucunda, beledivenin asagida verilen ornekteki gibi bir yorum yapmast
beklenmektedir:

“Belediyemizin yiiksek diizeyde (4 ve 5) ve olumsuz olarak etkilendigi alanlar ... (A)
ve ...(B) alanlandw: Bununla birlikte daha diisiik diizeyde olumsuz etkiler ... (D),
-(G) ve ... (K) alanlarinda goriilmektedir. A, B, D ve K kentsel altyapu ile ilgili hiz

metlerdir. Dolayisila belediyemizin en ¢ok altyapn temini ile ilgili alanlarda olumsuz
olarak etkilendigi ortaya gikmaktadu: Belediyemizin gogiinden olumlu olarak
etkilendigy alanlar ... (C) ve ... (L) olarak tespit edilmugtir

Adim 2: Etkinin Tarifi ve Gostergesi

Etki degerlendirme analizinin ikinci adiminda, etkinin tarif edilmesi
ve dogrulama kaynaklarinin, diger bir deyigle, gostergelerinin ortaya
konmasi temel amactir. Bunun i¢in, agagida verilen etki degerlendirme
tablosu (kirmuzi isaretli boliim) yardimiyla, her bir tematik alan igin et-
kilerin ne oldugu, nasil 6l¢iiliip dogrulanabilecegi ve miimkiinse etkinin
tahmini butcesel buyiikligu belirtilmelidir.

Bu adimdaki en 6nemli konu, tarifi yapilan etkilerin dogrulama kaynak-
larmin (gdstergelerinin) ortaya konmasidir. Ciinkt rezilyans degerlen-
dirmesi, kanaate degil, kanita dayali bir cahymadir. Baz1 durumlarda,
ifade edilen etkiler, “dogru bilinen yanhslar” arasmda olabilir. Orne-
gin, baz1 belediyelerde “Suriyeli gd¢menlerin gelmeleriyle kentteki sug
oranmim arttg” gibi bir etkiden bahsedilmekte, ancak Il Emniyet Mii-
durliginiin sug verilerine bakildiginda bunu dogrulayacak bir verinin
bulunmadig: gorilebilmektedir. Dolayisiyla, bu etkiyi varmig gibi deger-
lendirmek yanlig sonuglar dogurabilir.
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Etkinin Dere- Etkiyi

cesi Etkinin Olgme Etkinin

1: Cok az Yonii ve Dog- | Tahmi-
Tematik 2: Az (+) rulama | ni Biit-

Alanlar 3: Orta Olumlu Kay- cesel
4: Yiiksek (-) Olum- naklar1 | Biiyiik-
5: Cok yuksek (Goster- | Lugii
geler)

37 1 2 3 4 5 +) 6
38 1 2 3 4 5 + G
39 1 2 3 4 5 GG

Tablo 3: Etki Degerlendirme Analizi - Adim 2

Bu adimda asagidaki sorulardan yararlamlabilir:

* Gogiin tabloda yer alan tematik alanlardaks etkisi/etkilers nasil tarif edilebilir?
* Bu etkiler nasil olgiilebilir? Etkiye olgmek igin kullamilan gostergeler erisilebilir ma?
Lleriki yllarda bu alandaki belediye hizmetlerinde bir wyilesme olup olmadigin bu

gostergeler: kullanarak dogrulayabilir miyiz:
o Etkiler dogrulanabilir etkiler mi? Yoksa oznel degerlendirmeler mi? Dogrulanabilir

etkiler ise dogrulama kaynaklan nelerdir?

o Etkinin/etkilerin biitgesel karsihigi tahmini olarak hesaplanabilir ma? Eger bu
miimkiinse, belediyenin toplam biitgest igerisindeki payr ne kadardwr? Bu alandaki
etkinain belediyeye m ne nasil hesaplayabiliriz?
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» Aymi etkimn _farkl birimler tarafi
dirildigi oldu mu?

* Aym etk
gergeklestirmektedir?

wsaret eden birimler hangiler

dan hem olumlu hem olumsuz olarak d

72 Bunlar rutin iglerini bir arada mu

ORNEK ETKI DEGERLENDIRME ANALIZI

Tematik
Alanlar

Clevre

1 Temizligi/
Saghg

9 Biitge ve
Harcamalar

20

(SARICAM BELEDIYESI)

Etkinin Dere-
cesi
1: Gok az

Z

1 2 3 4 5

1 2 3 45

Etkinin
Yonii
(+)
Olumlu
(-) Olum-

Temizlik
hizmetleri
yetersiz
kaldu,
sokaklarda
gevre kirli-
ligi artt1

Kamp ve
disardaki
Suriyeliler
igin yapi-
lan toplam
harca-
malarim
2018 yilt
yaklagik
biitgesidir.

Etkiyi
Olgme ve
Dogrula-

ma Kay-
naklar:
(Goster-
geler)

Clevre
temizligi ile
ilgili gikayet
sayisin-
daki artig,
hizmetten
memnu-
niyetteki
diisiis,
toplanan
atik mik-
tarmdaki
artig, G6p
kovalarmm
dolma
sikhgindaki
arti vb.

Arag, per-
sonel, yakit
giderleri

Etkinin
Tahmini
Biitcesel
Biiyiikliigii

-200.000 TL
Ciop Kamyo-
nu bedeli
-200.000 TL
400 adet ¢op
konteyneri
bedeli

- 1.017.000
TL



Tematik
Alanlar
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Etkinin Dere-
cesi

: Cok az

Kat Auk

Yonetimi 12838 46k
Konut-Ba- 1 2 35 4 5
rinma

Park ve Yesil .
Alanlar IR
Personel 19 5 4 5
Yapist

A 4

Etkinin
Yonii
(+)
Olumlu
(-) Olum-

suz

Evsel auk
miktarin-
daki artig,
Cevredeki
naylon

ve kagit
atiklardaki
arti.
Ayrica
kampm
kati atuk-
larmdaki
artig

Kamp
ilgeden
bagimsiz.
Yerlesim
yerlerinde
konut ve
kira fiyat-
larindaki
arti.

Kigi bagina
diigen park
ve yesil
alandaki
azalma.
Park

ve yesil
alanlardaki
temizlik
sikliginin
artmasi

Temizlik
Tgleri Mii-
durlugi
ve Park ve
Bahgeler
Mii-
durlugi
personel
say1sun
artmast

Temizlik
i§leri
Mudurlugi
Kayitlari.

Kamp
alaninda
30 bin
civarinda,
Incirlik

ve Suluca
Mabhalle-
sinde 3.532
kii var.

Park ve
Bahgeler
Mudirlugi
kayitlar:

Temizlik
Tsleri
Mudurlaga
ve Park ve
Bahgeler
Mudurlaga
personel
envanteri

Etkinin
Tahmini

Biitgesel
Biiyiikliigii

- Yillik ¢op
toplama
arac gideri
265.000 TL

- 75.000 TL

- Parklarin
tamir bakimu.
Park ve

yesil alanlarm
artan temizlik
giderleri.

- Yillik per-
sonel gideri
144.000 TL
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Etkinin Dere-

cesi Etkinin

1: Cok az Yonii Etkinin
Tematik : () Tahmini
Alanlar 3: Orte Olumlu Biitgesel

lum- Biyiikliigi

Kamp

alanma Turkuaz
AR
nalizasyon. ka jany
incirlik A
Kemalpasa Incirlik
> Kemalpasa
- :nl: su- 1 2 3 4 5 ) Eattl?da'kl Mabhal- - 170.000 TL
ritma anali- lesindeki
;ii(?;l?r? tagkinlarin
artmast zf(;;lefl
ve tagkina ugu
neden 15 evi su
olmasi basmast.
Kamp
igindeki ve
Veri ve ilge mer- .
Yerive X . Gog idare-
8 Lstatistilc 1 2 3 45 +) - k?zmdekl sinin simurh
Toplama/ gogmen- verileri
Kullanma lere ait bir
istatistiki
veri yok.
Ozellikle
seyyar sati-
cilik, saghk
ve hijyen
kurallarina Gl
mubhalefet, Megrkezi
ruhsatsiz Turkuaz,
=) i 1
9 Zabita 1 2 3 4 5 (GO f;’r:; Masa,
dilenci- Z:E;
lik gibi v
alanlarda
sikintilar
bag goster-
migtir.
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12

Tematik
Alanlar

Defin ve
Mezarhklar

Sosyal
Hizmet ve
Yardimlar

Egitim
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Etkinin Dere-
cesi

1: Cok az

1 23 45
123 45
12 3 45

A 4

Etkinin
Yonii
(+)
Olumlu
(-) Olum-

suz

) 6

Cenaze
hizmetleri
ilge mer-
kezinde
yagayanla-
ra yonelik
standart
bir hizmet
olup bu
alandaki
talepler
artmgtr.

Cadr,
sandalye,
masa,
semaver,
Gay, seker,
bardak,
kagik,
yemek, ce-
naze nakil
iglemleri
bunlarin
baslicala-
ridir.

ilge mer-
kezinde
okul tamir
bakim hiz-
metlerimiz
meveut
olup
ilkokula
baglayan-
lara okul
kirtasiye
ganta seti
hediyemiz
ile hizmet
veriyoruz.

Etkinin
Tahmini

Biitgesel
Biiyiikliigii

i§leri
Miidirliigi
kayitlar:

Sosyal Yar-
dim i§leri
Mudurligi
kayitlar:

- 20.000

Basin
Yayn ve
Halkla
i]i§kiler
Midiirliga
kayitlart

- 3.000
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Etki Karsilama Analizi (2. Asama)

Etki karsilama analizi, belediyelerin gogiin etkilerini karsilayabilme ve
bu etkilere tepki verebilme kapasitesini 6l¢meye yarayan bir analizdir.
Etki karsilama analizi i¢in agagidaki tablonun ti¢ adimda doldurulmas:
onerilmektedir:

Gog¢ Karsisinda Belediyelerin Etkiyi Karsilama
Belediye Tara- Yapmis Olmay: Diizeyi

findan Yapilan Istedikler 1: Cok az
Calismalar Calismalar 2: Az

Tematik Alanlar “iyi ki’ler” “Keske’ler”
S S

: Ciok yiiksek

Tematik Alan 1 I 2 3 4 5
Tematik Alan 2 1 2 3 4 5
Tematik Alan 3 I 2 3 4 5
1 2 3 4 5
1 2 3 4 5
1 2 3 4 5
Tematik Alan 38 I 2 3 4 5
Tematik Alan 39 I 2 3 4 5

Tablo 4: Etki Kargilama Analizi
eeeeece000000000000000000000000ccccccccccccccccccccssssssssssssssssssssssssos

Adim 1: Go¢ Karsisinda Belediye Tarafindan Yapilan

Calismalarin Degerlendirilmesi

Bu adimda amag, gogiin bagladigi donemden bugtine, belediye tara-
findan hangi ¢aliymalarin yuritildiguntn ortak bir envanterinin ¢i-
karilmasidir. Bunun i¢in, asagida verilen etki karsilama analizi tablosu
(kirmzi igaretli boliim) yardimiyla, her bir tematik alanda belediyenin
bugiine kadar yiirtttigu ¢aligmalar belirtilir.
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Gog¢ Karsisinda Belediyelerin Etkiyi Karsilama
Belediye Tara- Yapmis Olmayx Diizeyi

findan Yapilan Istedikleri 1: Cok az
Calismalar Calismalar

e (“iyi ki’ler”) (“Keske’ler”)

Tematik Alan 1 I 2 3 4 5
Tematik Alan 2 1 2 3 4 5
Tematik Alan 3 I 2 3 4 5
1 2 3 4 5
1 2 3 4 5
1 2 3 4 5
Tematik Alan 38 I 2 3 4 5
Tematik Alan 39 I 2 3 4 5

Tablo 5: Etki Kargilama Analizi — Adim 1

Bu advmda asagidake sorulardan yararlamlabilir:

* Stz konusu tematik alanlarda, gogmenlerin yogun olarak gelmeye basladigr ilk do-
nemlerde yaplan ¢alismalar nelerdir? (Eger miimkiinse, o yillardan bugiine dek ya-
pilan galismalarin bir kronolojisinin gikartimas: faydal olacakty:) Bu ¢alismalar
hangi birimler tarafindan yiritiilmektedir? Bu ¢alismalarin sonuglarina iliskin neler
soylenebilir?

jizde, gogiin Belediye tizerinde yarattgy ilave yiiklerin azaltulmase igin yiirii-
tilen galiymalar nelerdvr? Bu ¢alismalara ayrilan kaynak ne kadardur?

o Stz konusu tematik alanda, belediye tarafindan gelecekte yaprimast planlanan ¢a-
hsmalar var ma? Varsa nelerdir?

Adim 2: “iyi ki/ Keske” Degerlendirmesi .

“iyi ki ve Keske” degerlendirmesi belediyenin goctin baslangicindan
bugtine yuruttigu ¢aliymalarin geriye donik analizi ve eger varsa bir-
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takim derslerin ¢ikarilmast icin kullanilmaktadir. Bunun i¢in, yine etki
kargilama analizi tablosu (kirmizi isaretli bélim) yardimiyla, her bir te-
matik alanda belediye tarafindan ifade edilen “iyi ki’ler” ve “keske’ler”

belirtilir.

Gog¢ Karsisinda

Belediye Tara-
Tematik Alanlar findan Yapilan

Calismalar (“iyi

Belediyelerin
Yapmis Olmay:
Istedikleri Calis-

o1l o malar
ki’ler”) (“Keske’ler”)
Tematik Alan 1
Tematik Alan 2
Tematik Alan 3
Tematik Alan 38
Tematik Alan 39

Tablo 6: Etki Kargilama Analizi — Adim 2

Etkiyi Karsilama
Diizeyi
1: Ciok az

._.
N N N N N N N N
L LW L L LW L L W
OO N O N SRS
ST IR TN NS IS RS

©0000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000

Bu advm igin yardvmer sorular asagidaki gibidir:

* Belediye gog karsisinda ne gibi baganlar saglamastir? (“iye ki yapmagsiz”)
» Hangi konularda basarly olamanustur? (“keske yapsaydik/yapabilseydik™)

» Hangi konularda iyilestirmeler yapilabi

Adim 3: Etki Karsilama Diizeyinin Belirlenmesi .

Bu adimda, her bir tematik alanda, belediye tarafindan yapilan ¢aliyma-
lar (Adim 1) ve iyi ki/keske degerlendirmesinin (Adim 2) sonuglari, etki
kargilama analizi tablosunun son stitunu (kirmizi isaretli bélim) yardi-
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miyla degerlendirilerek, s6z konusu tematik alan icin belediyenin etkiyi
kargilama diizeyi (1: Ciok az / 5: Cok yiiksek arasinda) derecelendirilir.
Eger “iy1 ki” stitununda yer alan bilgiler, “keske” siitununda yer alan-
lardan daha fazlaysa, etki karsilama diizeyi yuksek (4 ya da 5); daha az
ise etki kargilama diizeyi diigtik (1 ya da 2); hemen hemen ayni ise etki
kargilama diizeyi orta (3) olarak isaretlenir.

Etkiyi Karsilama
Diizeyi
Gog¢ Karsisinda Belediyelerin : Cok az
. Belediye Tara- Yapmis Olmayx
fematicaianias findan Yapilan Istedikleri Calis-
Calismalar (“Iyi malar
ki’ler”) (“Keske’ler”) : Ciok yiiksek
Tematik Alan 1 I 2 3 4 5
Tematik Alan 2 1 2 3 4 5
Tematik Alan 3 I 2 3 4 5
I 2 3 4 5
I 2 3 4 5
I 2 3 4 5
Tematik Alan 38 I 2 3 4 5
Tematik Alan 39 2 8 4 5

Table 7: Etki Karsilama Analizi - Adim 3

©0000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000

Bu advm igin kullamlabilecek yardimer soru asagidaki gibidir:

* Belediyenin yapmug oldugu ¢alismalarda “iye ki yapmusiz” denen isler “keske yap-

saydik” denen 1glerden daha mu_fazladir? Daha mu azdur? Yoksa benzer sayilarda
mdur?
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ORNEK ETKI KARSILAMA ANALIZi (REYHANLI
BELEDIYESI)

Basardiklarimiz / Bagaramadiklarimiz
Tyi ki;

- 2014-2015 yih igerisinde Zabita Miudurligiune 20 Zabita Memuru ve
10 VH.K.IL. personelini almisiz,

- Temizlik Igleri Miidiirliigiine 2 adet kat atik toplama araci, 1 Adet
kamyon ve 2 adet personel tagima aracin almigiz,

- Fen Isleri Miidiirliigiine 3 adet kamyon, 1 adet kamyonet almugiz,

- Genel olarak Reyhanl agiri ve kontrolsiiz siginmaci girisi aldigindan
ve barindirdigindan ileriye dogru planlanan biitin plan ve projeler ye-
tersiz kalmigtir. Bir y1l 6nce 1yi ki yapmisiz dedigimiz ve biiyiik tcretler
harcadigimiz galiymalar bir siire sonra yetersiz kalarak keske daha bii-
yuk bir girigimde bulunsaydik sonucuna goturmektedir, géruyoruz ki
son 4-5 yilda almig ve yapmig oldugumuz biitiin faaliyetler su an yeter-
siz kalmaktadir. Durum béyleyken herhangi bir alanda basarili oldugu-
muzu degerlendirmek oldukga zordur.

Keske;

- Sehir alt/ iist yap1 planlamasim gelen siginmaci ihtiyaglar: dl¢tisiinde
geligtirip, ani geligen niifus artigina hazirlikh bir sehir olsaydik.

- Gelen siginmaci yogunlugunu sehrin belli bir kesiminde vatandaglara
ve igyerlerine zarar vermeyecek sekilde barmdirsaydik.

- Vatandaghk, emlak ve tasinmaz alimlarinda sartlarim daha agir hale
getirilerek her sigmmacmin emlak ve taginmaz almasimin 6niine gece-
bilseydik.

- Sigimmmacilara is yeri agma, ¢alistirma gida imal ve satist gibi saghgl
tehdit edebilecek isletmelerin agilmasinda ve isletilmesine daha etkili
sartlar uygulasaydik.

- Reyhanh gibi asint sayida siginmact barindiran yerlesim yerlerindeki
sigimmacilari, devlet destegi ile go¢ almayan il ve ilgelere kaydirabilsey-
dik.

- Tim belediye personel ve arag sayisin artirabilseydik. (Butge kisitla-
masindan dolay1 personel alimi yapillamamaktadir.)
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- D15 kaynaklardan (hibe fon ve projeler) daha fazla yararlanabilseydik.
- Gog olaylarindan etkilenmeyen ve imkani bulunan baska il veya ilge
belediyelerin hibe, proje, teknik arac¢ ve personel vh. destek faaliyetle-
rinden faydalanabilseydik.

- Belediyemize ihtiyag¢ duyulan proje gelistirme, teknik ve uzman perso-

nel destegini saglansaydu.

Odak Alanlarin Belirlenmesi (3. Asama)

Rezilyans degerlendirme ¢aliymasmin en son agamasi, odak alanlarin
belirlenmesi agamasidir. Buradaki temel amac, etki degerlendirme (bi-
rinci agama) ve etki karsilama (ikinci agama) analizleri sonucunda, be-
lediyenin hangi tematik alanlarda zayif, hangi tematik alanlarda giiglii
oldugunun tespit edilmesidir. Bunun i¢in, agagidaki tablo yardimiyla,
her bir tematik alan i¢in etki degerlendirme (birinci agama) ve etki kar-
stlama (ikinci agama) sonuglari/puanlamalar: yan yana getirilir ve ikisi
arasindaki farka bakilarak basit bir mantiksal degerlendirme yapilir.

Eger ilgili tematik alanda, (olumsuz) etkinin derecesi yiiksek,
karsilama diizeyi diisiik ise belediyenin o alandaki rezilyan-
s1 diisik demektir. Eger (olumsuz) etkinin derecesi yiiksek,
karsilama diizeyi de yiiksek ise belediyenin o alandaki rezil-
yansz1 yiiksek demektir.

Rezilyansin disiik oldugu alanlar, belediye agisindan miidahale edil-
mest gereken Oncelikli alanlart ifade etmektedir. Burada suna dikkat
edilmelidir: eger etkinin derecesi dustik, fakat buna kargiik belediyenin
bu etkiyl karsilama diizeyi yiksek ise, belediye o tematik alanda bel-
ki de gereginden fazla bir ¢caliyma yiiritmis/yuritiyor olabilir. Bu da
kaynaklarin verimli kullanimi acisindan tizerinde dugiiniilmesi gereken
6nemli bir husustur.
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Etkinin Derecesi | Etkiyi Karsilama | Sonug¢
: Cook az Diizeyi

Tematik Alanlar

Tematik Alan 1 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5
Tematik Alan 2 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 2 ¥ 4 5
Tematik Alan 3 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5
1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5
1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5
1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5
Tematik Alan 38 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5
Tematik Alan 39 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5

Tablo 8: Rezilyans Degerlendirmesi Sonug Tablosu

Rezilyans degerlendirmesi sonucunda, zayif ya da ¢ok zayif olarak
degerlendirilen tematik alanlar, belediyenin miidahale etmesi gereken
alanlardir ve dolayisiyla belediyenin bunlara iligkin ¢6ziim Onerileri
geligtirmesi beklenir. Bu agamada gerek kurum igi gerekse kurum dist
paydag katihmi saglanarak, en uygun ¢6zim onerilerinin gelistirilmesi
gerekmektedir. Oneri agamasinda, siirdiirtilebilir/kalic1 ¢6ziimlerin ge-
listirilmesine ve belediyeyi gelecekte karsilagabilecegi baska gogler kargi-
sinda daha gtiglii/ direngli/dayanikh kilmaya dikkat edilmelidir.
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ODAK ALANLARI BELIRLEME ORNEGI
(MEZITLI BELEDIYESI)

Etkinin Derecesi Etkiyi Karsilama
1: Cok az

Tematik Alanlar

Cevre Temizligi/Saghgt 1 2 3 4 5 2 & 45 R
Biitge ve Harcamalar 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5
Zabita 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5
Ticaret ve Sanayi 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5
Park ve Yesil Alanlar 12 3 4 5 12 3 4 5 12 3 4 5
Anti-Ayrimcilik 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5
Veri ve Istatistik 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5
Toplama/Kullanma

Kurumsal Koordinasyon 1 2 3 1 5 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5
Kamuya Agik Alanlara 12 3 4+ 5 12 3 4 5 12 3 4+ 5
Erigim

Kiiltir ve Sanat 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5
Konut-Barinma 1 2 3 4 5 2 8 4 5 2 8 4 5
STKlar/Uluslararast 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5
Orgiitler/ Ozel Sektér

Karar Alma 2 5 4 g s 45 2 5 4 5
Mekanizmalar

Kat Atk Yonetimi 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5
Kent Planlamasi 1 2 3 4 5 28 8 5
Saghk Hizmeti 1 2 3 4 5 12 3 4 5 1 2 3 4 5
Personel Yapisi 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5
Mesleki Beceriler 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5
Dil Ogretimi 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5
Sosyal Hizmet ve 12 3 4 5 12 3 4 5 12 3 4 5
Yardimlar

Ulagim Altyapisi (yapmm, 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 12 3 4 5
bakim, onarmm vb.)

Defin ve Mezarliklar 1 2 3 4 5 2 3 4 5 1 2 3 4 5
Istihdam Ortam 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5
Halkla Tligkiler ve 12 3 4 5 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5
Tletisim
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Yukaridaki tablo sonucunda belirlenen odak alanlar1 asagidaki gibi ol-
mustur:

* Biitce ve Harcamalar

« Veri ve Istatistik Toplama / Kullanma
* Ticaret ve Sanayi

* Anti Ayrimcilik

 Zabita

* Cievre Temizligi ve Saghg:

3. Strateji Gelistirme (Gelecegi Tasarlamak)

Goc¢ Ana Plani ¢aligmasinin son agamasi strateji gelistirme olarak nite-
lendirilmektedir. Bu agama, rezilyans degerlendirmesi sonucunda tespit
edilen odak alanlarinda (yani miidahale alanlarinda), gelistirilen ¢6ziim
onerilerini icermektedir. Buradaki temel amac, kentin go¢ hikayesine
(gecmise) ve gociin etkileri kargisindaki belediyelerin meveut durumuna
(bugtne) bakip, (gelecekte) kurumsal anlamda gé¢ ve goctin etkilerine
kars1 daha dayanikl, hazirhkl ve tedbirli hale gelebilmeleri i¢in yapil-
masi gerekenlerin (stratejilerin) ortaya konmasidir.

GoOc¢ Ana Plani strateji gelistirme asamast 3 temel adimdan olugsmakta-

2/ @

Strateji,

dir:

Vizyon

Payda
i gelistirme

degerlendirmesi

hedef ve
faaliyet
gelistirme
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1. Adim: Paydas Degerlendirmesi .

Bu adimda, Rezilyans Degerlendirmesi ¢ercevesinde belirlenen her bir
odak alandaki kritik paydaslar® tespit edilir. Bu paydaglar, Go¢ Ana Pla-
nm ¢ercevesinde gelistirilecek stratejilerin/faaliyetlerin belirlenmesinde
ve uygulanmasinda isbirligi yapilabilmesi agisindan 6nemlidir.

Belirlenen odak alanlarinda paydag degerlendirmesi igin ilk 6nce; belirli
kategoriler altinda (belediye, kent konseyi, STK’lar, diger kamu kurum-
lar1, iiniversite, vatandaslar gibi) uzun paydas listesi olusturulur:

Odak Alan:.......

Belediye * Belediye Bagkani
e .... Daire Bagkam
e .... Mudura

Kent Konseyi

Diger Kamu Kurumlar:

STK’lar

Universite

Vatandaglar

Bu liste olusturulurken, olabildigince kesin olunmali, kapsaml bir liste
olusturulmali, kimse unutulmamalidir. Daha sonra, kategorize edilmis
paydas listesindeki paydaslar, iki kriter dogrultusunda énceliklendirilir:

Ilgi/Cikar - daha ilgili paydaglar genelde dogrudan etkilenenlerdir
(digtik-yiksek 1lgi

Gii¢/Etki - belirlenen alandaki kararn etkileyen resmi ya da gayr: resmi
giice sahip paydaglar (diigiik-yiiksek gtic)

5 Paydas, “politika, program, proje ve uygulamalari etkileyen ya da bunlardan etkilenen herhangi bir birey, grup,
kurum veya organizasyon” olarak tarif edilmektedir. Burada ifade edilen paydas, 6zellikle G6¢ Ana Plani gelistir-
me siirecinde kritik olan/ig birligi yapilabilecek kurum/kuruluglar ve/veya gruplar kastedilmektedir.
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llgi/ Cikar Gii¢/Etki
Kategori Paydas ske ske
Yik- | pasik | YK | Digik
sek sek

Belediye ...
Kent Konseyi
Diger Kamu Kurumlar:
STK’lar
Universite

Vatandaglar

Tablo 9: Paydag Analizi

Yukaridaki yardimer tabloda, paydaglara ilgi/ giic diizeylerine gore 1 ile
5 arasinda bir puan verilir. Orn. 1 — ok diisiik; 5 — cok yiiksek anlamina
gelebilir. Yapilan paydas puanlamas: asagidaki gibi bir tabloya aktara-
rak paydag haritalamas: yapilir:

A
X
[}
g Etkisi yiiksek
] 1S1 yuKse Etkisi ve
? an(_:_ak e'tkl_l_erlme etkilenme diizeyi
_ diizeyi dusiik yiiksek
N4
|—
w
~
O
)}
O
Etkisi ve Etkilenme diizeyi
etkilenme diizeyi yuksek ancak
= diisiik etkisi diigiik
[y
=]
(=]
- Dasuik +Yiliksek
>
ILGI/ CIKAR

Sekil 4: Paydag Degerlendirmesi
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Onceliklendirmeyi tamamladiktan sonra, bunun Gog Ana Plani galis-
masl i¢in ne anlama geldigine bakmak gerekmektedir. Onceliklendir-
meyl eyleme dontigtirmek ve bu bilgiyi Go¢ Ana Plani ¢aliymasinda
kullanabilmek i¢in asagidaki matristen faydalanmak miimkutndiir:

Memnun et

. Ilg1 alanma dahil et & bu

konuda rehberlik et
YUKSEK « Tlgi diizeyini yiikseltmeye

calig

« Kilit oyuncu olmalarini

sagla

En az 6nemli

* Minimum caba
¢ Genel iletisim yollarryla
bilgilendir

DUSUK

Sekil 5: Paydas ilgi-etki matrisi

Kilit oyuncu

* Kilit oyuncular, ¢abalari bu
gruba odakla

* Yonetisim/karar alma
organlarma dahil ol

* Dahil ol & diizenli olarak
istigare et

ilgi goster

* Bilgilendir & ilgi alam
konusunda rehberlik et
* Potansiyel destek¢i

ORNEK PAYDAS DEGERLENDIRMESI
(SEYHAN BELEDIYESI)

llgi/ Cikar Giig/Etki
Kategori Paydas

* Belediye Bagkan1
* Zabita Mudurlugu X
* Sosyal Yardim i§lem' X

Md.
Belediye * Strateji Geligtirme Md.

« Dag Tligkiler Md. X
« Fen Igleri Md. X
* Park ve Bahceler Md. X

h 4

X X

I
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llgi/ Cikar Giig/Etki
Kategori Paydas

 Adana Valiligi X X

Kent Konseyi

* Seyhan Kaymakamhgi X X

 Adana Buyiiksehir
Belediyesi

.1l Gog Idaresi
« 11 Milli Egitim Md. X X
Diger Kamu -1l Saglik Md. X X
Kurumlar: . .
* Halk Egitim Merkezi
* Emniyet Md. X X

* Aile ve Sosyal
Politikalar Il Md.

« I[S-KUR X X

* Cukurova Kalkinma
Ajansi

*« ASO X
* ATO

<

* KODGEB X

A
KA KK

» Hayata Destek Dernegi
* Mavi Kalem Dernegi
* SGDD

<
A

* Kalkinma Atélyesi
* Kizilay
» Mavi Kalem Dernegi
STKlar + UNHCR
* UN-ILO
« UNDP
« UNICEF
* UNWOMEN
*« UN-IOM

I o A B B B A

I T A B

- GIZ

*« CARE
INTERNATIONAL

o
o

« GOAL
INTERNATIONAL

3 h 4

A
<
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llgi/ Cikar Gii¢/Etki
Kategori Paydas

* Clukurova Universitesi

Universite

. A!_pa.slan .Tﬁ.rke < <
Universitesi
* Adana Biyiiksehir
Vatandaglar Belediyesi X X

2. Adim: Vizyon Gelistirme .

Go¢ Ana Plani ¢cahymasinin 6nemli adimlarindan birisi, “vizyon™ ifa-
desinin ortaya konmasidir. Gé¢ Ana Plam ¢ercevesinde belirlenecek
vizyon, go¢ karsisinda belediye icin hayal edilen gelecektir ve planda
ortaya koyulan her 6neri bu vizyonun gerceklestirilmesine yoneliktir.
Dolayisiyla gelistirilen vizyon bir anlamda “ana amagtir”; degisime isa-
ret eder ve Go¢ Ana Planina yon gosterir.

Go¢ Ana Planimin vizyonunu belirlerken, tiim rezilyans degerlendirmesi
caliymasinin, kurumsal degerlendirmelerin ve mevcut ¢alismalarin dik-
kate alinmasi gerekmektedir. Vizyonun iddiali olmasinda hicbir sakinca
yoktur; ¢linkii vizyon beklenen bir sonucu degil, belediyenin de parga-
st oldugu bir gelecek hayalini ifade eder. Ancak 6te yandan, vizyonun
gerceklestirilebilir olmasi, bir fanteziden ziyade belediyenin katkilariyla
yagsanabilecek bir degisimi ifade etmesi beklenir. Vizyon ifadesinin kolay
anlagilabilir olmasi ve net bir ifade igermesi gerekir.

Vizyonu belirlemek i¢in kullanabilecek en temel sorular agagida gibidir:

* Gi¢ Ana Plany ile gelecekte ulasmak istediginiz yer neresidir?
* Gi¢ Ana Plan ile gergeklestirmek istedikleriniz nelerdir?

ORNEK VIZYON IFADESI (REYHANLI BELEDIYESI)

Goc¢ Ana Plam gergevesinde vizyonumuz; Reyhanli’nin Suriye’deki i¢
karigiklik 6ncesi sinir ticareti sayesinde olusan ve ginimiizde kaybedil-
mis kazanglarin yerine yeni is olanaklar ile istthdam artis1 saglayacak,
gocmenlerin yarattigl barimma, ticaret, fiziki altyap: sikintilan ile sos-
yal gerginligi giderecek yeni ¢6ztimlerin devreye sokuldugu, ekonomisi
guiclii, mireffeh, rahat ve huzurlu bir kent olmast.

37



GOC ANA PLANI

3. Adim: Strateji, Hedef ve Faaliyet Gelistirme .

Go6¢ Ana Plan gergevesinde strateji, hedef ve faaliyet gelistirme stirect,
GAP’1m en kritik agamasidir, zira rezilyans degerlendirmesi sonucu or-
taya ¢ikan odak alanlarinda nasil ve ne sekilde miidahalelerin yapilacag
bu asamada belirlenir.

a. Strateji Geligtirme: Stratejiler®, GAP’1in ana amaciin gercekles-
tirmesine yardimei olan genig ve kapsaml yaklagimlardir; sorun olarak
tanimladiginiz ana problem alanlariin ¢6zumi icin izleyeceginiz yolu
tarif ederler. Genel olarak, strateji belirlemek icin farkli yontemler kul-
lanilabilir; ancak bu kitapta GAP ¢alismas: icin belediyelerin oldukga
agina olduklari ve stratejik planlama siireclerinde siklikla kullanilan
GZFT7 analizinden yararlamlarak “strateji” gelistirilmesi 6nerilmekte-
dir. Bu yontemin secilmesinin temel nedeni, mevcut kurumsal kapasite-
ler ¢ercevesinde miimkiin olan en gercekgi stratejilerin ortaya ¢ikarilma
gerekliligidir.

Bu ¢ercevede ilk olarak, rezilyans degerlendirmesi sonucu belirlenen
her bir odak alam i¢in bir GZFT analizi yapilir. Bunun icin agagidaki
tablodan yararlanilabilir:

Tematik Alan: ...........

Giclii Yonler Zayif Yonler

Tehdider

Tablo 10: GZFT Analizi

6 Kimi kurumlar/uluslararas: 6rgttler (6rn. Birlesmig Milletler, Avrupa Birligi, Diinya Bankasi vb.) kendi stra-
tejik planlama siireglerinde ayni kavramsal gergeveye kargilik gelecek farkli terimler kullanabilmektedir. Strateji
yerine stratejik amag/ amag/ sonug kavramlarmm kullamldigr goralebilmektedir.

7 GZFT, Gigli (yonler), Zayif (yonler), Firsatlar ve Tehditler kelimelerinin bag harflerinden olusan bir kisalt-

madir.
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Giicli yonler: (olumlu i¢ unsurlar) Belediye tarafindan kontrol edile-
bilen, kurumun/birimin basarili oldugu ve 6nemli gérdugu icsel 6zel-
liklerdir. Giiclii yonlere 6rnek olarak belediye galiganlarinin tecriibe ve
becerileri, tist yonetimin sahiplenme diizeyi, belediyenin diger kamu
kurumlarr ile giiclii ortakliklar: gibi 6zellikler verilebilir.

Zawif yonler: (olumsuz i¢ unsurlar) Amag ve hedeflere ulasmay1 engelle-
yebilecek kurumsal eksikliklerdir. Bagka bir ifadeyle, belediyenin degis-
tirmesi gereken yonleridir. Bu sebeple, zayif yonlerin belirlenmesinde
“Nelert iyilestirmeliyiz?” sorusuna odaklanilmasi gerekir. Zayif yonlere
ornek olarak yetersiz finansal kosullar, bilgi ve tecriibe eksikligi gibi hu-
suslar gosterilebilir.

Firsatlar: (olumlu dis unsurlar) Belediyenin kontrolii disginda ortaya ¢i-
kan, ancak kurum i¢in avantaj saglamasi muhtemel olan digsal etken ya
da durumlardir. Strateji gelistirirken bu olanaklardan nasil yararlanila-
caginin dikkate alinmasi gerekmektedir. Gialiyma alanindaki uluslararasi
fon kaynaklarmin artmasi, go¢ alaninda caliyma yapan bir¢ok STK ol-
masi gibi kimi unsurlar firsatlara 6rnek olarak verilebilir.

Tehditler: (olumsuz dis unsurlar) Belediyenin kontrolu diginda gergek-
lesen ve olumsuz etkilerinin 6nlenmesi ya da smirlandirilmas: gereken
unsurlardir. Belediyeyi etkileyebilecek politik, ekonomik, sosyokdltiirel,
teknolojik ya da siyasi etkenlerin bu kapsamda degerlendirilmesi gerekir.
Ekonomik krizler, go¢ ve ntfus dalgalanmalari, fon saglayict kurulus-
larin finansman politikalarindaki degisiklikler tehditlere 6rnek olarak
verilebilir.

Rezilyans degerlendirmesi sonucu ¢ok fazla odak alanmin ortaya cik-

masl halinde, her bir odak alani i¢in ayr1 bir GZFT analizi yapmak
yerine, biitiin odak alanlar iceren tek bir GZFT analizi yapilabilir.
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ORNEK GZFT ANALIZI (ZEYTINBURNU BELEDIYESI)

Giiglii Yonler Zayrf Yonler

1. AKDEM’in mevcut veri taban ve alt yapi-
sinin varhig

2. Diger kamu kurumlaridan gorece kolay
veri elde edebilme (kurumlarla iyi iletisim)

3. Saha personelinin kayitsiz yabancilara ula-
sabilmesi

4. Belediyenin verdigi sosyal yardim hizmetle-
rinin veri toplama igin bir arag¢ olarak kulla-
nabilmesi

1. Saha taramas: yapacak personelinin olma-
mast

2. Mevcut veri tabanlarmimn entegre (SAYSiS
ve AKDEM) olmamasi.

3. Veri tabanlar giincellemelerinin zahmetli
olmasi.

4. Diger kurumlarin veri tabanlarmma dair tek-
nik bilgiye sahip olunmamasi.

5. Diger kurumlar ile veri ahsverisinin sistema-
tik olmamas: /kigisel iliskilere bagh olmas:.

6. Veri toplama ve veri tabam gelistirme icin
yetersiz kaynaklar

7. Personelin veri konusunda bilingli olmamast
- ekstra is yuki olarak géralmesi

8. Herhangi bir veri/ bilgiye ancak gé¢cmenler
belediyeye basvurdugu zaman ulagilabilmesi.
9. Belediyenin uluslararasi projeleri yonlendir-
me (yonetme) kapasitesi zayif olmasi.

10. Belediyenin birimleri arasinda bilgi akigi-
nin yetersiz olmasi

1. Uluslararas: projelerin maddi olanaklari.

2. Veri toplamayi kolaylagtiracak teknolojilerin
varlig.

3. Veri tabam gelistirme konusunda diger bele-
diyelerin mevcut ¢aliymalarinm varhg.

4. Dig kurumlarin is birligi yapma istegi yiiksek
olmasi

1. Uluslar aras: kurumlarn i¢ isleyisine hakim
olunamamasi

2. Kayitsizlarm kayit olmak istememesi

3. Yiiksek miilteci hareketliligi

4. Ulusal politikalarm belirsizligi

5. iyi ¢ahsmalarin Zeytinburnu’nu cazibe mer-
kezi haline getirebilmesi riski

GZFT Analizinden Strateji Gelistirme:

GZIT analizine bakarak strateji olusturmak i¢in kullamlabilecek en
etkili ve kolay yontem GZI'T etkilesim tablosu olugturmaktir. Bunun
i¢in, ilk olarak, daha 6nceki asgamada olusturulan GZFT tablosundan
en onemli gliglii yon, zayif' yon, firsat ve tehditler secilerek agagida 6r-
nek olarak verilen GZIT etkilesim tablosuna yerlestiriliz. Daha sonra,

yapilacak tartigmalarin neticesinde olasi etkilesimler tablo igerisine not
edilir.
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GZFT Etkilesim tablosunu doldururken agagidaki sorulardan yararla-
nilabilir:

* Giiglii yinlerimizi degerlendirebilecegimiz firsatlar neler? (GF ETKILESIMI)

o Layif yonler nedeniyle hangi firsatlardan yararlanamyoruz? Zayif yonleri azalt-

mak/ ortadan kaldirmak igin kullanabilecegimiz firsatlar var mi? (JF ETKILE-

onlerimizden faydalanmamazy engelleyebilecek tehditler var mi? Giiglii yon-
kullanarak hangi tehditlerin iistesinden gelebiliriz? (GT ETKILESIMI)

o Zayyf yonlerimiz nedeniyle olumsuz etkisini daha fazla hissedebilecegimiz tehditler

neler? Ne gibi onlemler alabiliriz? Oncelikle odaklanmamiz gereken zayif yinlerimiz

hangileri? (3T ETKILESIMI)

Baslica Giigli Yonler: Baslica Zayif Yonler:
1)... 1)...
GZFT Etkilesim Tablosu | 2)... 2)...

3)... 3)...

Zayif yonlerin olumsuz
Gugli yonler ile dis ¢evrenin  etkilerini en aza indirgerken
sundugu firsatlardan firsatlarin olas: etkilerinden
faydalanmaya yonelik azami diizeyde yararlanmaya
gelistirilen stratejilerdir. yonelik gelistirilen
stratejilerdir.

Baslica Firsatlar:
1)

Baslica Tehditler: Du nizdeki tehditlerin .
shca Tlehditle 3 gevre _de_ e sitl? Zayif yonler ve tehditlerin
1)... olumsuz etkilerini, gtglii P
.. o olumsuz etkilerini en
2 yonlerinizi kullanarak en . P
aza indirgemeye yonelik

3)-.. azd 1r%(.:hrge.meye yonelik gelistirilen stratejilerdir.
stratejilerdir.
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ORNEK ETKILESIM MATRISI (SISLI BELEDIYESI)

GZFT Etkilesim Tablosu

Baslica Firsatlar:

1) STK’lar, yurt dis: fonlart
kullanmak i¢in yerel yoneti
lerin ortakhgma / katkisina

nedeni ile belediyenin
i birimlerine itlik
) ksehir Be-
lediyesinin sosyal politikalar:
ve milteci politikalarmda
sanmasi beklenen olumlu
sim

Baslica Tehditler:
1) Ulusal duzeydeki g
politikalarimn beli
2) Go

alan
bunlara

42

Bashica Guglii Yonler:

1) Farkh mudirliklerin
destekleyici olabilecek
faaliyetlerde bulunmasi (kreg
gibi)

2) Toplum Merkezlerinin
Varhg: (Sosyal Des
Hizmetleri Mudii

bagli olarak, 8 adet,
Izzetpasa, Kustepe,

[burada WALD ile
i¢inde ytirttiilen sos

jesi kapsaminda
Arapga terciiman, psiko
avukat bulunuyor], Ferikoy
Dereboyu, Gulbag, Halide
Edip ve Halil Rifat’ta)
3) Go¢ Merkezinin (Abide-i
Hiirriyet’teki) iyi alismalar

WALD ile Okmeydan:
TM’de yapilan isbirligini
diger merkezlere de yaymak.
Bunun i¢in farkh STK’lar ile
igbirlikleri kurmak

Sisli Belediyesine mali

kulfet yiiklemeden, mevcut
olanaklari kullanarak (mekan
tahsisi, ulagtirma hizmet,
saglik hizmedt, egitimler),
STK katkist ile ortak projeler
gergeklegtirmek.

Baslica Zayif Yonler:
6¢ biriminin yetersiz

personel ile calig

2) Belediye biitg

faaliyetlerinin cesitli
olmamasi
belediye biriminin,
ocuniin belediyeye
olan etkisinin farkinda
olmamasi

Go¢ Biriminin, Sigli
Belediyesinin diger
mudurlikleri ve diger
belediyeler ile olan iletigim,
isbirligi ve koordinasyonunu
guiglendirmek

Sosyal Destek Hizmetleri
Midurligt personeline
yonelik kapasite geligtirme
egitimleri vererek gog
birimini tammalarin ve
rutin faaliyetlerinde destek
olmalarim saglamak
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Stratejilerin Onceliklendirilmesi:

Yukaridaki yontemleri kullanarak stratejiler belirlenirken ¢ok sayida
strateji ile kars1 kargtya kalmak miimkindiir. Bu sebeple, mevcut durum
ve eldeki kaynaklar gercevesinde planlama doénemi ic¢inde belirlenen
amaglara en iy hizmet edecek stratejilere karar vermek gerekir. Bunun
icin o6nceliklendirmede hangi kistaslarin kullanilacaginin belirlenmesi
gerekir. Onceliklendirilen stratejiler o planlama dénemi iginde dikkate
alinit. Ancak strateji geligtirme dinamik bir siirectir. Oncelik olmayan
stratejiler, degisen kosullar i¢cinde 6ncelik kazanabilir.

Asagida verilen bazi kistaslar strateji onceliklendirmesinde kullanilabilir
* Vizyona uyumluluk

* G-Z-T-F etkilesimlerine yanit verme

* Mevcut kurumsal kapasite ve kaynaklar ile gerceklestirilme

* Diger stratejilerle uyum (destekleyicilik veya tamamlayicilik)

b. Hedef ve Faaliyet Belirleme:

Hedeflerin Belirlenmesi:

Stratejiler genis ve kapsamli yaklagimlardir ve yon gosterirler. Hedefler
ise, stratejilerin gosterdigi yonde kaydedilecek ilerlemeyi somut hale ge-
tirmeyi saglarlar; stratejiler ve faaliyetler arasinda baglanti kurarlar ve
degisimi (basariy) 6lgmek icin kistaslari ortaya koyarlar.

Hedefler, stratejilerin gergeklestirilmesine yonelik 6ngorilen ciktt ve so-
nuclarin tanimlanmig bir zaman dilimi icerisinde nitelik ve nicelik ola-
rak ifadesidir. Miimkiin oldugunca, hedeflerin miktar ve zaman cinsin-
den ifade edilebilir olmas1 gerekmektedir.

Her stratejinin 2-5 adet hedef igermesi beklenir. Bir stratejinin tek ya da
besin tizerinde hedefi olmast mtiimkiin olmakla birlikte, béyle durumlar-
da hedeflerin gozden gecirilmesinde (birlestirmek veya bolmek tizere)
yarar vardir. Kalabalik ve daginik planlart uygulamanin/izlemenin zor
olacagl unutulmamalidir.
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Hedef ifadeleri faaliyeti degil, ulasmak istediginiz degisimi ifade eder.
O degisimi birden fazla ve farkli faaliyetlerle gergeklestirmeniz mum-
kiindiir.

Ornek olarak;

“Teme suyunun hijyenik hale gelmesi -> Degisim (Hedef)

“Teme suyuna kanalizasyon sizintisine tamir etmek* -> Eylem (Faaliyet)
“Yeni kanalizasyon hatte disemek” -> Eylem (Faalipet)

“Teme suyu aritma sistemi kurmak” -> Eylem (Faaliyet)

Faalivetlerin Belirlenmesi:

Hedefler belirlendikten sonra, hedeflere ulasmak i¢in yuriitiilecek faali-
yetlerin belirlenmesi gerekmektedir. Faaliyetleri belirlerken, bir faaliyeti
olusturan alt bilegenler de ele alinmalidir:

Faaliyetin Adi: Faaliyet, belirlenen bir stratejinin ya da hedefin ger-
¢eklesmesi icin hayata gecirilmesi gereken somut eylemlerdir ve yapila-
cak igin igerigini belirtir.

Sorumlu Birim: Faaliyeti hangi belediye birimi yapacak/ koordine
edecek sorusunun cevabidir. Dolayisiyla, o faaliyetin hayata gecirilmesi
sorumlulugunu tstlenmis olan taraftir. Koordinasyonda yetki karmasa-
sina yol agmamak amaciyla, GAP’ta her bir faaliyet icin tek bir belediye
biriminin belirlenmesi 6nerilmektedir.

i§birligi Yapilacak Kurum/Kurulus: Faaliyet, kim(ler)den destek
alinarak ya da kimlerle isbirligi halinde yapilacak sorusunun cevabidir.
Belediye ici ya da belediye dist destekleri kapsayabilir. Bu ifadedeki or-
takligt muglak birakmamakta fayda vardir (Ornek olarak «Belediyeler»
yerine «... Belediyesi» ya da STK’lar yerine “... STK’s1”).

Kaynak: Belirli bir faaliyetin gerceklestirilmesi icin tahsis edilen ayni
veya nakdi kaynaklar: ifade eder.

Zaman: Faaliyetin hangi yillara yayilacag sorusunun cevabidir. Hedef
/ gosterge ile uyumlu olmalidir. Zaman planlamasi yapilirken faaliyetler
arasi bagimliliklara dikkat edilmelidir. (Ornek olarak “2018-2020 yillari
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arasinda, D STK’s1 tarafindan, Kent Konseyi Kadin Meclisi destegi ile
300 kadma siyasi katihm konusunda egitim verilmesi”). Tercih edilir-
se zaman aralig i¢in ayr1 bir stitun acilarak zaman planlamas: tabloda
gosterilebilir.

Bir faaliyeti olusturan bilesenler, asagidaki faaliyet tablosunda bir araya
getirilir ve G6¢ Ana Planinin 6nerileri béylece ortaya konulmus olur:

Odak Alani 1: ....ccecevuinnenee

Strateji 1.1: ..cccuenennnnenn.

Hedef 1.1.1: ...cccvvvinnnnnee

Faaliyetin Ada igbirligi Zaman Kaynak Gosterge
Yapilacak
Kurum/
Kurulusg

Faaliyet 1.1.1:...
Faaliyet 1.1.2:...
Faaliyet 1.1.3:...

ORNEK FAALIYET TABLOSU (MEZITLI BELEDIYESI)

Odak Alam 3: Cevre Temizligi ve Saghg

Strateji 3.1: Temizlik hizmet kalitesinin artirllmasi, yaygmlastirlmas: ve kentsel atiklarin

ekonomiye kazandirilarak koruyucu ve tedavi edici halk saghgi hizmetlerinin yayginlastirilmas:

Hedef 3.1.1: Gorunti kirliliginin ve atiklarin ¢evre ve insan saghigina zarar vermesinin

6nlenmesi ve giivenli atik toplama noktalarinin ve sisteminin olugturulmasi

Faaliyetin Adx Isbirligi Kaynak | Gosterge
Yapilacak
Kurum/
Kurulus
Faaliyet 3.1.1.1: Temizlik Plan Proje 1 yil Oz kaynak  Uygulama
Uygun duvarlara Igleri Mudurlugi Sayist
gevre bilincini Mudurltugi

gelistirici sloganlar
yazilmasi, resimler
yapimasi
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v

am 3: Cevre Temizligi ve Saghg

Strateji 3.1: Temizlik hizmet kalitesinin artirllmasi, nnlagtirilmast ve kentsel atiklarm
ekonomiye kazandirilarak koruyucu ve tedavi edici halk saghgr hizmetlerinin yayginlastirilmas:

Hedef 3.1.1: Goruntii kirliliginin ve atiklarin ¢evre ve insan saghigina zarar vermesinin
onlenmesi ve gtivenli atik toplama noktalarimn ve sisteminin olusturulmas:

Faaliyetin Ada Sorumlu i§birligi Zaman Kaynak Gosterge
Birim Yapilacak
Kurum/
Kurulusg

Faaliyet 3.1.1.2: Kati
atiklarm aynistinlarak
toplanabilmesi i¢in
egitici ve yonlendirici
kitap, brosur, afig gibi
yazili materyallerin
hazirlanarak
dagitiminin yapilmasi

Faaliyet 3.1.1.3: Yerli
ve gogmen gonillu
gruplarindan destek
almmas (6zellikle

kadinlardan olugan)
Strateji 3.2: Cievre saghg: konusunda iyi uygulama érneklerinin Mezitli’ye entegre edilmesi

Hedef 3.2.1: Gereksiz plastik atiklarin kademeli olarak ortadan kaldiriimasi ve ekosisteme ¢op
atilmasinin 6nemli 6l¢tide azaltilmas

Faaliyet 3.2.1.1. Temizlik Basin Yaymn, 2yl Dig destek,  Geri

ilge diizeyinde tek i§len' STK’lar, i¢ kaynak  dontgiime

kullammbhk plastik Midarliga  Cevdosan kazandiril-

atiklarmn yavag yavas mug plastik

ortadan kaldiriimas: sayisindaki
artig

Strateji 3.3: Yerli ve go¢men halkin plastik tiketimi konusunda bilinglendirilmesi

Hedef 3.3.1: Bilinclendirme ¢ahiymalarimin yapilacags kitlenin belirlenmesi

Faaliyet 3.3.1.1. Zabita Basin-Yaym, 1yl Oz Biling-
Kadmlara, ¢cocuklara  Mudurlugti  muhtarhklar, kaynak, lendirme

ve erkeklere yonelik  ve Temizlik  yerli ve Bags ¢ahismala-
geri kazanim i§leri Suriyeli rma katilan
konusunda Mudurluga  STK’lar kadm, ¢ocuk
bilgilendirme ve erkek
¢ahismalar1 yapmak say1st
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m 3: Cevre Temizligi ve Saghg

Strateji 3.1: Temizlik hizmet kalitesinin artinlmasi, y
ekonomiye kazandirlarak koruyucu ve tedavi edici halk :

Hedef 3.1.

onlenmesi

Gorunti kirliliginin ve atiklarm ¢
e glivenli atik toplama noktalarinin ve sisteminin olugturulmas:

Sorumlu

Birim

Isbirligi
Yapilacak
Kurum/
Kurulusg

Faaliyetin Ada Kaynak

Ligina zarar ver

GOC ANA PLANI HANGi ASAMALARDAN OLUSUR? @

mlastirilmasi ve kentsel atiklarin
hizmetlerinin yaygmlastirilmas:

Gosterge

Faaliyet 3.3.1.2 Temizlik Kent 6 ay Oz Egitime
ilge diizeyinde plastik i§len' Konseyi kaynak, katilan
tiketimi konusunda ~ Mudurlugi  Kadin kadmlarm
kadmlarm Meclisi, say1sl
bilin¢lendirilmesi Strateji

Gelistirme

Midirlugi,

Basin-Yaym

Strateji 3.4: Kentsel ¢evrenin belediye altyapis: olarak iyilestirilmesi

Hedef 3.4.1: Altyap: sorunu yagayan mahallelerin tespit edilmesi

Faaliyet 3.4.1.1 Fenligleri  Biiyiiksehir 1yl I¢ kaynak, Bakim-
Suriyelilerin Mudurlugti  Belediyesi, onarm
yasadiklar: MESKI caligmalar
mabhallelerdeki farkl ile

altyap1 sorunlarmm tyilestirilmig
taramp ilgili sokak sayisi
mercilerin dikkatine

sunmak

Go¢ Ana Planinin Toplumsal Cinsiyete Duyarh
Hale Getirilmesi

Toplumsal cinsiyet; kadin ve erkeklere atfedilen 6zellikleri, rolleri, so-
rumluluklar: ve onlardan beklentileri ifade eder. Dogustan geldigi var-
sayillan ancak toplumsal olarak sekillenen bu 6zellikler ve roller kimin,
neyi nasil yapacagini, bunlar kargihiginda ne alacagini da belirler. Bunun
bir sonucu olan cinsiyete dayali ayrimcilik; egitim ve saglik gibi temel
haklara erigim, zaman kullanimi, toplumsal hayata katihm, karar alma
mekanizmalarinda yer alma acisindan kadinlar ve erkeler arasinda esit-
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sizlikler yaratir. Go¢menlik, engellilik, yas, cinsel yonelim nedeniyle uy-
gulanan ayrimcilik cinsiyete dayal esitsizlikler: daha da derinlestirir.

Toplumsal cinsiyet esitligi; tim insanlarin, cinsiyet temelli ayrimcili-
ga maruz kalmadan haklara, kaynaklara, firsatlara, hizmetlere esit bir
sekilde erigebilmesidir. Kentsel hizmetlere iligkin ihtiya¢ ve sorunlarin
analiz edilmest, planlanmasi, bitcelendirilmesi, uygulanmasi, izlenmesi
ve degerlendirilmesi siirecine toplumsal cinsiyetin dahil edilmesi, ka-
dinlarm ve erkeklerin, kiz ve oglan gocuklarin hizmetlerden esit sekilde
yararlanmasini ve belediyelerin kaynaklarinin etkili ve verimli kullanil-
masint garanti eder. Catisma, go¢ ve yerinden edilme gibi durumlarin
kadin ve erkekler tizerinde olusturdugu etkiler birbirinden farkhidir. Bu
nedenle G6¢ Ana Planlarimin toplumsal cinsiyet esitligi perspektifi ile
hazirlanmasi son derece 6nemlidir.

GoO¢ Ana Planlarini toplumsal cinsiyete duyarli hale getirmek; kadin-
larin ve erkeklerin rollerinin, sorumluluklarinin, ihtiyaclarimin ve so-
runlarmin farkinda olmayr ve planlama siirecinde bu farkliliklar: ve
esitsiz konumu dikkate almay1 saglayacaktir. Bu yaklagimda amac, ye-
rel yonetimler i¢in toplumsal cinsiyet esitligi plan1 hazirlamak degildir.
Amag, yerel yonetimlerin go¢ karsisindaki rezilyansini artirmak tizere
gergeklestirecegi calismalari, toplumsal cinsiyetin hem bireyleri hem de
hizmetleri ne sekilde etkiledigini/etkileyebilecegini dikkate alarak plan-
lamaktir.

GoO¢ Ana Planmin toplumsal cinsiyete duyarli hale getirilmesi sadece
ciktiya degil aym1 zamanda surece odaklanmayi gerektirir. Planlama
ekibinde yer alan herkesin toplumsal cinsiyet esitligi konusunda bilgi
sahibi olmasi; sirece kadin érgiitlerinin, ilgili belediye birimlerinin, kent
konseyl kadin meclislerinin, gé¢ meclislerinin katihminin saglanmasi;
uluslararasi normlarin referans alinmasi, analizlerin cinsiyete gore ay-
ristirilmig veri temelinde yapilmasi, konuyla ilgili belgelerin ve yapilmig
calismalarin incelenmesi, gerektiginde uzman destegi alinmasi saglan-
malidir.

Go¢ Ana Planmin toplumsal cinsiyete duyarh hale getirilmesi planlara

“kadinlar i¢in aktivite serpistirmek” anlamma gelmez. Toplumsal cin-
siyet odakli analiz, sadece kadinlara odaklanmaz, kadmnlarin ve erkek-
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lerin, kiz ve oglan ¢ocuklarin toplumsal cinsiyet kaynakli farkhiliklarini,
cinsiyete dayali esitsizlikleri goriir ve buna cevap verir. Planlama stireci-
ne toplumsal cinsiyetin dahil edilmesi ek bir calisma degil, toplumlara
ekonomik ve sosyal maliyeti yiiksek bir eksikligin giderilmesine yonelik
bir ¢aligmadir, planlama stirecinin olmazsa olmazlarindan biridir.

Go6c¢ Ana Planinin toplumsal cinsiyete duyarh hale getirilmesinin ilk ve
en 6nemli adimi toplumsal cinsiyet analizidir. Bu adimda, ilgili tematik
alanda ihtiya¢ ve sorunlarin cinsiyete bagh olarak nasil farkhilagtigi; so-
rumluluklarin ve ig boliimuntn cinsiyetlere gére nasil dagildigy; zaman,
para ve toplumsal kaynaklara erigim bakimindan cinsiyet farklarinin ne
oldugu; ilgili alanda hangi kararlarin kim tarafindan verildigi; ilgili alan-
daki hizmetlerin kimi nasil etkiledigi analiz edilir.

Toplumsal cinsiyet analizi icin kilit soru 6rnekleri

* Bu alanda kadinlarin ve erkeklerin, kiz ve oglan gocuklarnin ev igindeki ve disindaki
sorumluluklan farkhlaswor mu? Evet ise nasil?

* Bu alanda kadinlarin ve erkeklerin, kiz ve oglan gocuklarn htiyaglar, sorunlan,
oncelikler: farkhlaswor mu? Evet ise nasil?

* Bu alanda kim, neye, nasil karar veryyor?

* Bu alanda kim hangi kaynaklara erisebiliyor/erisemyor (hizmet, bilgi, zaman,
sosyal gevre, para, destek gibi)

* Bu alanda ayrimeihga kimler ne sekilde maruz kalyor?

* Bu alandaki mevcut hizmetleri, hizmelteki aksamalar veya hizmetin yoklugu kimi
nasil etkiliyor? Bir degerlendirme ¢alismast meveut mu?

* Bu alanda (planlama, wygulama, degerlendirme agamasinda) karar alma siiregle-
rine kum nasil dahil oluyor?

* Bu alanda cinsiyele gire aynstinlmus analiz/veri mevcut mu? Varsa bize ne soy-
liyor?

* Bu alanda karar alma mekanizmalarinda ve hizmet sunanlar igerisinde kadin ve
erkeklerin oramy nedir?

* Bu alanda ayrilan maddi kaynaklardan kadwnlay, erkekler, kuiz ve oglan gocuklar ne
kadar yararlanwyor?

* Bu alandaki sorunlann azaltilmasina, ¢oziilmesine kadinlay; erkekler, kiz ve oglan
gocuklar nasi katky sunabilir?

* Bu alanda kullamlan kaynaklar cinsiyetlere gore nasil daglyyor?




GOC ANA PLANI

Analiz sonucundan hareketle, strateji, hedef ve faaliyetler toplumsal
cinsiyet esitligi perspektifiyle gozden gegirilir. Toplumsal cinsiyet, hem
kendi basina ele alinabilecek hem de yerel yonetimlerin hizmet alanlari-
n1 yatay kesen, tim alanlara dahil edilebilecek bir konudur. Bu nedenle
toplumsal cinsiyet esitliginin saglanmasina iliskin miidahalelerin hem
0zel bir strateji ve hedef olarak tanimlanmasi, hem de planin tim alan-
larina yayilmasi faydali olacaktir.

GOC ANA PLANININ TOPLUMSAL CINSIYETE DUYARLI
HALE GETIRILMESI
(ORNEK: ADANA BUYUKSEHIR BELEDIYESI)

Odak Alani 1: Karar Alma Mekanizmalari

Strateji 1.1: Adana genelinde paydaslarmmizla koordinasyon i¢
nifusun temel ihtiyaclarinin kargilanmasi ve kamu hizmetlerine erisiminin deste
yoluyla alinan g

Hedef 1.3: Karar alma mekanizmalarinda toplumsal cinsiyet esitligine dayah yonetim

anlayigimi etkin kilmak

Faaliyetin Ad1 Isbirlizi Gosterge
Yapilacak
Kurum/
Kurulus
Faaliyet 1.3.1. Ust Bagkanlk  Insan 2yl Ic 2022°de
kademedeki gorevli Kaynaklar: kaynaklar  Belediye
kadmn sayisimm st diizey
artirmak kadrolardaki
kadimn sayist
Faaliyet 1.3.2. Bagkanlik Belediye 2 yil I¢ 2024°de
Belediye Meclisi Tum Meclisi, Kent kaynaklar,  Belediye
ve Kent konseyi Birimler Konseyi, dis fonlar ~ Meclisi,
btinyesinde hizmet Universite, Kent
veren kadin temsilci Medya, Konseyi ve
saylsini artirmaya Mubhtarliklar,
yonelik kampanya STK’lar
yapmak
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Go¢ Ana Planinin Belediye Stratejik Planina
Dahil Edilmesi

Go6¢ Ana Planlarmin uygulanabilmesi i¢in, belediye kurumsal stratejik
planlarina (SP) dahil edilerek, resmiyet kazanmalar1 biiytik 6énem ta-
stmaktadir. Bunun icin asagidaki birbirinden farkli teknik yaklagimlar
izlenebilir:

1. Yaklasim: GAP icerisinde 6nerilen strateji, hedef ya da faaliyet-
lerin, hazirlanacak SP icerisinde ilgili baghklar (stratejik amag/ hedet/
performans hedefi) altina eklenmesi. Bu yaklasimda SP’lerin, durum tes-
piti / analiz agamalarinda GAP bulgularma (rezilyans degerlendirmesi)
referans vermeleri ve bu sekilde ¢esitli hizmet alanlar altinda planda yer
alan faaliyetlerin, GAP ile iligkilendirilmesi hedeflenmektedir.

Ornek olarak, rezilyans degerlendirmesinde belediyenin gécten olum-
suz olarak en ¢ok etkilendigi alanlardan (stratejik amaca konu olan hiz-
met alani) birinin ¢evre temizligi oldugu SP’de belirtilir ve ilgili stratejik
amagc altindaki hedeflerinden biri, bu tespit dogrultusunda belediyenin
cevre temizligi konusunda giiclendirilmesine yonelik bir hedef olarak
islenir.

2. Yaklasim: SP icerisinde, “gd¢” ile ilgili ana bir eksen/stratejinin
tanimlanmasi ve GAP ile iligkili tiim hususlarin burada yer almast. (Or-
negin, ‘belediyemizin yiiksek yogunluklu ve diizensiz go¢ kargisinda re-
zilyansini gliclendirmek’ gibi bir genel stratejik amac tanimlanabilir)

3. Yaklasim: SP icerisinde, ilgili stratejik amacin altinda dogrudan
GAP’1 referans vererek, bunun uygulanmasinin plana dahil edilmesini
saglamak (6rn: Ani ve dizensiz gocun belediyemize etkilerini en aza
indirme ve hizmetlerin tim belediye hemserilerine, aksamadan ve ytk-
sck kalite ile verilmesini saglamak tizere G6¢ Ana Plan1 2019 yili iginde
hazirlanacak ve uygulamaya gegirilecektir’.)

Bu yaklagimlarin hig birisi, digerinin alternatifi degildir. Tkisi ya da tgl

bir arada kullanilabilecegi gibi, burada belirtilmeyen yenilik¢i yaklagim-
lar da gelistirilebilir.
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GoO¢ Ana Planlariin stratejik planlara ne ol¢tide dahil edilip edileme-
digi, yukarida belirtilen teknik yaklagimlarin 6tesinde, buyiik dlciide po-
litik kararhilik ve sahiplilik gerektiren bir konudur. Bu sebeple stratejik
plan hazirlama siireglerini en bagindan yakindan izlemek, stirecin sonu-
na kadar aktif rol alabilmek ve st diizey belediye yetkililerine kars1 pla-
nin savunuculugu yapmak gerekebilir. Bununla birlikte, stratejik planlar,
belediye meclisi ve ilgili komisyonlarca gorisiilip onaylanacagindan, bu
asamada da meclis tiyelerine ve ilgili komisyonlara go¢ ana planlart hak-
kinda bilgilendirme yapilmas: faydal olacaktir.

Yillik Faaliyet Planlamasi

5 yillik bir zaman perspektifiyle hazirlanan G6¢ Ana Planlari, yillik faa-
liyet planlar: yoluyla hayata gecirilir. Esasen Belediyelerin her yil hazir-
ladiklar: Performans Programlarma benzer sekilde, planlar icin gerekli
biitce tahsisinin ve planlamanin yapilabilmesi i¢in, GAP’lar da yillik
faaliyet planlarina doéniistirilmelidir. Bu kapsamda, G6¢ Ana Planin
hazirlayan ekibin koordinasyonunda, bir sonraki yila ait faaliyet plani
taslaklari, planin uygulanmasinda sorumluluk almig birimler tarafin-
dan, Performans Programui siireci ile uyumlu bir sekilde, devam eden
yilin Mayzs ay1 i¢inde hazirlanmalidir.

Yillik faaliyet planlamast yapilirken, 6ngorilen yil igin mevcut sartlar
altinda en 6ncelikli ve uygulanabilir faaliyetlerin belirlenmesi ve bun-
lara iligkin is planimin olusturulmasi gerekmektedir. Buna ilave olarak,
belirlenen 6ncelikli faaliyetlere iligkin biitce ve kaynak ihtiyacinin tespit
edilmesi ve daha sonra isbirligi yapilacak kurum ve kuruluglarla 6n te-
maslarin saglanmasida fayda bulunmaktadir.

Izleme ve Degerlendirme

Izleme ve Degerlendirme, temel olarak G6¢ Ana Planlarinda hedefle-
nen ve ulasilan sonuclarin karsilastirildigi ve degerlendirildigi bir st-
rectir. Bu kargilastirma sonucunda gerekli goriilmesi halinde G6¢ Ana
Planinda bir takim iyilestirmeler yapilabilir. Dolayisiyla, izleme ve de-
gerlendirme, hem Go6¢ Ana Planmin siirekli olarak iyilestirilmesine,
hem de bagarili bir gekilde uygulanmasina olanak saglar.
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GoO¢ Ana Planinda izleme ve degerlendirmenin 3 temel unsuru bulun-
maktadir:

o Izleme; GoO¢ Ana Planinda 6ngorilen amaglarin/ hedeflerin/ faali-
yetlerin ger¢eklesmelerine yoneliktir. Izleme icin, planda yer alan amacg
ve hedeflere gore kaydedilen ilerlemeyi takip etmek amaciyla uygulama
oncesi ve uygulama sirasinda stirekli ve sistematik olarak verilerin top-
lanmas1 gerekmektedir. Performans gostergeleri araciligiyla toplanan bu
veriler, amag ve hedeflerin gerceklesme sonuglarinin belirli bir siklikla
izlenmesine imkan vermektedir. Izleme asamasinda belediye icerisinde
periyodik izleme toplantilarinin yapilmas: faydali olacaktir.

* Degerlendirme; G6¢ Ana Planinda devam eden ya da tamamlan-
mis faaliyetlerle, 6ngoriilen sonuglara ne 6lgtide ulagildiginin anlagilma-
sina yoneliktir. Degerlendirme ile gé¢ ana planinda yer alan amag, he-
def ve faaliyetlerinin etkinligi ve stirdiirtilebilirligi analiz edilir.

* Raporlama; planin izleme ve degerlendirme sonuclarimin dénemsel
olarak (6rnegin her yilin sonunda) raporlanarak kayit altina alinmasina
yoneliktir. Raporlama sayesinde hem planda 6ngortlen hedeflerde sap-
malar olursa iyilestirici tedbirler alinabilir, hem de yoneticilerin bilgiye
dayali kararlar almasi saglanabilir. Bir 6nceki boluimde 6nerilen yillik
faaliyet sablonu hem planlama hem de donemsel raporlama igin kulla-
nilmaya elverigli bir formatta olup, raporlama da aynm form tzerinden
yapilabilir.

UCUNCU BOLUM: UYGULAMA SURECINE
ILISKiN DEGERLENDIRME VE ONERILER

Bu bolimde, 6zgtun bir yontem olarak RESLOG Tirkiye Projesi kap-
saminda gelistirilen G6¢ Ana Plani hazirlama ¢alismasinin, projeye da-
hil olan 12 pilot belediyede yaklagik 10 ay® stiren uygulamalarmna ilis-
kin sonuclar, degerlendirmeler, karsilagilan zorluklar, ¢ikarilan dersler
ve oneriler yer almaktadir. Bu degerlendirmelerin, gelistirilen yontemi
kendi ¢aligmalarinda uygulamak isteyen belediyelere de 151k tutmasi he-
deflenmektedir.

8 Go¢ Ana Plam hazirlama siireci igin 6nerilen siire yaklagik 12 aydir. Ancak RESLOG Tiirkiye proje takvimi ile
belediyelerin stratejik plan hazirlama stiregleri, yerel se¢im sonrasidaki donemde ¢akismig ve Go¢ Ana Planlar
pilot belediyelerde 12 aylik ideal siirenin alinda tamamlanmigtir.
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‘Go6¢ Ana Plany’ Yaklasiminin Belediyelere Katkisi

< (Suriyeliler 6zelinde) go¢, Tirkiye’deki hemen hemen tiim belediyele-
r1 az ya da ¢ok etkilemigtir ve etkilemeye devam etmektedir. RESLOG
Tturkiye Projesinde yer alan 12 pilot belediyenin siirlari igerisinde ika-
met eden toplam Suriyeli nifusu 2019 yilinda, Tirkiye’deki tim ge-
cici koruma altindaki Suriyeli nitfusunun yaklagik %25’ine denk dus-
mektedir. Bu anlamda, G6¢ Ana Plan1 galiymasi, gé¢ kargisinda kendi
rezilyanslarini artirmak isteyen tiim belediyeler icin 6nemli bir kaynak
niteligindedir.

9 Yerel yonetimler, (Suriyeliler 6zelinde) kitlesel gé¢ konusunu, uzun-
ca bir siredir “insani yardim” boyutuyla ele almaktadir. Ancak, goc,
basta Tirkiye belediyeleri olmak tzere, belediyelerin daha kalici/ siir-
durilebilir yaklagimlar ortaya koymasini gerektiren stirekli bir olgudur.
RESLOG Tirkiye kapsaminda gelistirilen Gé¢ Ana Plan1 metodoloji-
si, proje uygulamasina katilan belediyeler igin yalmizca bu 6zel duruma
(Suriye’den kitlesel go¢) dair bir seferlik degil, tiim belediyeler i¢in siirek-
li kullanilabilecek bir arag olarak gelistirilmistir.

9 Go6¢ Ana Planmi ¢alismalari, projenin pilot belediyelerini “rezilyans”
kavramu ile tanigtirmis ve onlari, bu alanda Ttrkiye’deki (belki de diin-
yadaki) ilk uygulama 6rneklerinin bag aktorleri haline getirmigtir. Boy-
lelikle, g6¢ alaninda hem rezilyans kavramu ile ilgili farkindalik artmig
hem de buna iliskin uygulama 6rnekleri ortaya konabilmistir.

9 Go&g¢ Ana Plami galiymalan sirasinda gelistirilen rezilyans degerlen-
dirmesi, “rezilyans” kavramini genel kabul gérmiig disiplinlerin (iklim
degisikligi, dogal afetler; vb.) alanindan cikararak, yerel yonetimler ve
goc¢ alanina aktarmast acisindan 6zgin bir calismadir. Bu sekilde, ger-
ceklestirilen pilot caliymalarin da destegi ile, kurumlarin belirli konu-
lar/hizmet alanlarinda dayanikli olabilecekleri, bu dogrultuda analiz ve
planlama yapabilecekleri gosterilmigtir.

9 Caligmalar boyunca ortaya konan yontemler, pilot belediyelerin ol-
dukga ilgisini ¢cekmis, bazi belediyeler kendi stratejik plan ¢aligmalarin-
da bu yontemleri uygulamislardir. Bu acidan bakildiginda, yontemin
bagartyla uygulanabildigi gozlenmigtir.
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Yo6ntem ve Araglarin Uygulanmasi Sirasinda Cikarilan Ders-
ler, Karsilasilan Zorluklar ve Oneriler

9 12 pilot belediyedeki uygulama &érnekleri gostermistir ki, G6¢ Ana
Plani ¢aligmasinin ilk ve en 6nemli adimi, belediye igerisinde streci yu-
ritecek/ koordine edecek yetkin bir ekibin kurulmasidir. Bu ekibin, st
yonetimin destegini almig (resmi gorevlendirme yazilar ile olusturul-
mus) olmasi, gorevlendirildikleri stire i¢erisinde mumkiinse belediyedeki
diger gorevlerinden ayri tutulmalari ve ekibin stirekliliginin saglanmasi
6nemlidir. Gé¢ Birimi benzeri kurumsal yapilara sahip belediyelerde,
bu ¢alisimalar dogrudan bu birim tarafindan da yiirttulebilir. Boyle bir
ekibin kurulmasinin zor oldugu belediyelerde, G6¢ Ana Plani ¢aligmast,
kurumsal stratejik planin hazirlanmasindan sorumlu personeller tara-
findan gergeklestirilebilir. Her durumda, bu galisma (stireg igerisinde
cesitli nedenlerle eksilmeler/ degisimler olabilecegi de g6z 6ntinde bu-
lundurularak), en az ti¢ ya da dort kisilik bir ekip tarafindan yuritilmeli
ve belediyenin tiim birimlerinin en Ust diizeyde katihmi ve katkis1 sag-
lanmalidir.

9 RESLOG Tirkiye Projesi kapsaminda, belediyelerde ¢aligmayi yii-
ritecek ekiplerin kurulmasmin hemen ardindan, Gé¢ Ana Planma ilis-
kin bir egitim diizenlenmis ve ekiplerin tiim stire¢ hakkinda 6nceden
bilgilendirilmeleri saglanmistir. Egitimler ve egitim sirasinda uygulanan
simiilasyon yontemi (katthmcilarin, tim Gég¢ Ana Plani hazirlama aga-
malarim 6rnek uygulamalarla deneyimlemesinin saglanmasi), G6¢ Ana
Plan stirecinin daha iyi kavranabilmesine olanak saglamigtir. Ancak, sui-
re¢ icerisinde belediye ekiplerinde yasanan kadro degisiklikleri ve ekibe
yeni katilan kigilerin stirecin baginda sunulan egitimi almamig olmama-
lar1, ¢aligmalar zorlastirmistir. Dolayisiyla, egitimlerin sadece bir defa
degil, ihtiya¢ halinde kisa programlarla tekrarlanmasinda fayda bulun-
maktadir. Ayrica, egitim iceriklerinde, etki analizi, etkinin tarif edilmest,
dogrulanmas: ve olgtilmesi, strateji gelistirme gibi konularda egitimler,
farkh yontemler kullanilarak birden fazla kez verilebilir.

9 G6¢ Ana Plani ¢aligmalan 6ncesinde, pilot belediye ekiplerinin kul-
lanimu i¢in bilgi notlarinin hazirlanmasi, dagitilmas: ve ekiplerin siireg
boyunca planlama uzmanlar tarafindan desteklenmesi ¢ok faydal ol-
mustur. Dolaysiyla, bu ¢aligmayr uygulamak isteyen belediyeler acisin-

55



GOC ANA PLANI

dan bu rehberin yayginlastirilmasi, rehberi uygulayan belediyelerin ise
kendi deneyimlerini aktararak bunu gelistirmeleri dogru bir yaklasim
olacaktir.

9 GG6¢ Ana Plani ¢calismasimin belediye icerisinde saglikli bir sekilde yii-
riitiilebilmesi i¢in belediye tist yonetiminin suirekli ve kararli desteginin
alinmasi ¢ok 6nemli oldugu goriilmektedir. Buna yonelik olarak, stireg
boyunca belediye tist yonetiminin gelismeler hakkinda dtizenli bir sekil-
de bilgilendirilmeleri 6nerilir. Bu, ayn1 zamanda, karsilasilabilecek zor-
luklarin, yonetimin destegiyle daha kolay ve hizli bir sekilde agilmasini
da saglayabilir.

9 Go6¢ Ana Planimi hazirlayan ekiplerin kurumdaki diger birimler ile
etkili iletisim kurabilecek kisilerden olugsmasi gerekmektedir. Zira saglikli
bir G6¢ Ana Plani ¢alismasi i¢in belediye icindeki tiim birimlerin katili-
mi zorunludur. Ayrica birim ¢aliganlar konu ile ilgili kisisel gortglerini
kolaylikla kurumsal etki olarak sunabilmektedir. Yapilan gortgmelerde,
aradaki farkin aktarilmas: ve konuya belediye hizmetleri perspektifi ile
yaklagildiginin teyit edilmesi zorunludur.

9 Go6¢ Ana Planmi kapsaminda yurttilen Rezilyans Degerlendirmest
calismalar1 6ncesinde hem kavrama olan yabanciliktan, hem de yerel
dizeyde artma egilimi gosteren Suriyeli go¢cmenlere yonelik tepkisel
soylemlerden cekinmeleri sebebiyle pilot belediyelerin az da olsa bu
calismaya mesafeli durduklar gozlenmistir. Ancak, kavram konusun-
da farkindalik arttik¢a ve rezilyans degerlendirmesinin belediye hizmet
alanlarini odak haline getiren yaklagimi benimsendik¢e bu tereddutler
ortadan kalkmistir. Bundan sonraki donemlerde rezilyans degerlendir-
mesi ¢alismasini uygulamak isteyen belediyelerin yine benzer tereddut-
lerle/ direnglerle kargilagsmalart durumunda “belediyelerin go¢ kargisin-
da, birbirinden farklh tematik alanlarda kendi kurumsal kabiliyetlerini
gelistirmeyi” merkezine alan bu kapsaml ve sistematik yaklagimin iyi
anlatilmas1 gerekmektedir.

9 Rezilyans degerlendirmesinin en énemli unsuru, gociin, belediyenin
farkl tematik alanlari tizerindeki etkilerini ortaya koyabilmek, bunlar
6lgmek ve dogrulamaktir. Uygulama c¢aliymalart boyunca, belediyelerin
en cok bu konuda zorlandiklar gorillmiistir, ¢tinkt bu etkilerin ortaya
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konabilmesi, dogrulanmasi ve etki derecesinin 6lctilebilmesi icin uygun
veriye ihtiyag vardir. Ornegin bazi durumlarda “veri olmadigr” ya da
“veri kaydi tutulmadigr” bilgisi verilmis; bazi durumlarda ise veri, za-
man darhigi ve i yiikii sebebiyle toplanamamistir. Ancak her durumda,
tum belediyeler acisindan bu ¢aliyma bir “veri farkindaligr” getirmistir.
Hatta birgok pilot belediye, caliyma neticesinde odak alan olarak “veri

toplama” konusuna yonelmistir.

9 Verinin olmadigi durumlarda yapilan etki degerlendirmesi, kaginil-
maz olarak 6znel gorugleri yansitmaktadir. Bu durumda, belirtilen etki-
nin; birim igindeki farkh kisiler, farkli birimlerden kigiler ya da dis pay-
daslar tarafindan teyit edilmesi bir dogrulama araci olarak kullanilabilir.

9 Veri konusundaki diger énemli bir husus ise, ¢aliyma boyunca be-
lediyelerin yurittikleri farkli veri toplama yontemleri olmustur. Bazi
belediyeler, odak grup toplantilari, birebir toplantilar ve galistaylar di-
zenleyerek; baz1 belediyeler ise resmi yazisma, anket vb. yontemler ile
veri toplama stireglerini igletmislerdir. Bu ¢aliymayr uygulamak isteyen
belediyeler, kendi kurumsal yapilari/ kosullar: ¢cercevesinde bu yontem-
lerden herhangi birisini ya da birkacini bir arada kullanabilirler. Ancak
her durumda 6nemli olan, Go¢ Ana Planmi ¢aliymasinin belediyenin tiim
birimlerinin katilimi ve katkis1 alinarak yapilmasidir.

9 Veri toplama konusunda kurum i¢i katihimin yaninda kurum dis1 pay-
das (dis paydas) katilimi da ¢ok 6nemlidir. Burada bahsedilen dis paydas
katihmi sadece belediye digindaki diger kamu kurumlari, sivil toplum
kuruluslar, iniversiteler, 6zel sektor degil ayni zamanda galismaya konu
olan go¢cmen gruplarinin kendileridir. Her ne kadar RESLOG Trrkiye
projesi kapsamindaki uygulamalarda, zaman darligi, se¢im ortaminin
uygunsuz kosullar: gibi sebeplerle dig paydag katilimi ¢ok smirl kalmig
olsa da genis zaman araliklarinda ¢aligmanin yapilmasi halinde, dis pay-
das katihmi ve katkisinin alinmasinda biiytik fayda vardir. Nitekim, pro-
je caligmalar: sirasinda bazi pilot belediyeler bunu gerceklestirebilmis ve
olumlu neticeler elde etmiglerdir.

9 Go6¢ Ana Plani ¢aligmasi, projenin pilot belediyelerinde uzman deste-

giyle yirutulmustiir, ancak belediyeler, ileriki zamanlarda bu ¢aliymay1
herhangi bir uzman destegi almadan rahatlikla tekrarlayabilirler. Bu
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cercevede, Go¢ Ana Plani ¢aligmasinin proje kapsaminda bir seferlik
yapilan bir caliyma olarak kalmamasi, stireg igerisinde degisen kosullar-
la glincellenmesi 6nerilir.

9 GoO¢ Ana Planlarinin hayata gecirilebilmesi icin, belediye stratejik
planlarina dahil edilmesi ¢cok 6nemlidir. Bu sekilde, planin resmiyete
kavusturulmasi, gerekli biitce ve kaynagin ayrilmasi ve farkli birimlerin
sorumluluklarinin ortaya konulmas: saglanabilir. Eger, Go¢ Ana Plani
calismalarinin takvimi, stratejik plan caliymalarinin takvimiyle ¢akigtiri-
lamaz ise, ayr1 bir plan olarak belediye meclisinde goriisiiltip onaylan-
masi ve/veya yillik performans programlarinda eklenmesi saglanabilir.

9 Proje kapsaminda yiriitilen G6¢ Ana Plani ¢aligmalar, 2019 mahalli
idareler secim strecinden olumsuz etkilenmistir. Dolaysiyla, benzer bir
calismay1 yapmak isteyen belediyelerin, herhangi bir yerel se¢im done-
minden en az iki ay oncesinde, G6¢ Ana Plani ¢aligmasinin, mevcut
durum degerlendirmesi olarak sayilabilecek rezilyans degerlendirmesi
kismini bitirmeleri onerilir. Béylece, degerlendirme sonuglarinin, se¢im
sonrasinda hazirlanacak yeni belediye stratejik planima girdi vermesi
saglanabilir.
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BiTIRIRKEN

Biitiin olumsuz etkilerine kargin, ani ve yogun Suriye kaynaklh kitlesel
goctin Tirkiye’deki belediyelere en 6nemli katkisi, g¢ ve gd¢men mese-
lesinin yerel yonetimlerin giindeminde yer tutmaya baslamig olmasidir.
Oyle ki, baz1 belediyeler bu konuya iligkin ayr1 birimler kurmaktachrlar.
G6¢ Ana Plani calismasi ise, belediyelerin go¢ ve gociin etkileri kargi-
sinda daha dayanikli, hazirhkh ve tedbirli hale gelebilmeleri i¢in gelis-
tirillmig 6zgtn bir aractir. Bu ¢ercevede, bu kitapta ortaya konan Gog
Ana Plan1 metodolojisi belediyelerin go¢ kargisinda kullanabilecekleri
¢ok énemli bir planlama araci olarak gériilebilir.

Bu arag, birbirinden farkli tematik alanlar1 ve gé¢tin bu tematik alanlar
tizerindeki etkilerini irdeleyerek, gé¢ konusuna genis bir perspektif ka-
zandirmaktadir. Ayrica, kurum i¢i katihmi ve katkisim zorunlu hale ge-
tirerek, birimler arasi iletisim, 1§ birligi ve koordinasyonun saglanmasima
da katki sunmaktadir. Daha 6nce go¢ konusunu hi¢ ele almamig, kendi
bakis acistyla analiz etmemis belediye birimlerinin gé¢ konusundaki far-
kindaliginin artmasina da olanak saglamaktadir.

Go6¢ Ana Plani 6zel olarak Suriyeli gcii igin tasarlanmig bir arag olsa
da, yaklagim ve yontem olarak her turli gog¢ karsisinda belediyeler tara-
findan kullanilabilir. Benzer sekilde, bu ara¢ her ne kadar belediyelerin
g6¢ kargisindaki mevcut durumlarini irdelese de, sonuglari, belediyenin
kurumsal kapasitesini/ kabiliyetini ortaya ¢ikarma konusunda da kulla-
nilabilecek niteliktedir.

Son olarak, RESLOG Tirkiye projesi kapsaminda 6zgiin bir ¢aliyma

olarak gelistirilen G6¢ Ana Plani metodolojisi, bagka belediyelerce de
uygulanip, yontemsel olarak daha da gelistirilebilir.
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YAZARLAR HAKKINDA

Metehan Giiltash
Kilit Uzman

Orta Dogu Teknik Universitesi (ODTU) Sehir ve Bolge Planlama Boliimii mezunu olan Metehan
Gltasly, yuksek lisansim da aym tniversitede Kentsel Tasarim alaminda yapmustir. 20 yilh agkin bir
stiredir gerek kamu gerekse 6zel sektorde ¢esitli pozisyonlarda ve gorevlerde proje ve planlama de-
neyimi bulunmaktadir. Son 10 yildan beri Avrupa Birligi ve Birlesmis Milletler basta olmak tizere
pek ¢ok uluslararas: kurulug biinyesindeki projelerde serbest danigman olarak ¢alismaktadir. Biiyiik
olciide yerel yonetimlerde kapasite gelistirme alaminda yogunlasan uzmanlik alanlar arasinda pro-
je yonetimi, stratejik planlama, katihm ve yerel yonetisim, katihmei biitgeleme, toplumsal cinsiyete
duyarh biitgeleme, engelsiz kent uygulamalari, Kamu-STK i birligi, go¢ ve yerel kalkinma, yerel
yonetimlerde rezilyans degerlendirmesi gibi alanlar yer almaktadir. Dahil oldugu kapasite gelig-
tirme projeleri kapsaminda gesitli alanlarda bir¢ok 6zgiin rapora, yayina, rehbere ve el kitabina
imza atmistir.

M. Sinan Ozden

Ulusal Proje Yoneticisi
Yerel Yonetisimde Rezilyans Projest

1995 yihnda Ortadogu Teknik Universitesi Sehir Planlama Boliimiinden mezun olan M. Sinan
Ozden, Isveg Blekinge Institute of Technology’den yiiksek lisans, Israil Development Studies Cen-
ter’dan ise Kirsal Bolge Kalkinmas: tizerine uzmanlik derecesi ald.

GAP Bolge Kalkinma Idaresinde yeniden yerlesim projelerinde yer alan Ozden, Alman Teknik i§-
birligi Kurumu’nda (GTZ) Tirkiye’de yiiriitilen proje ve programlarin koordinasyonunu iistlendi.
2006 yilinda Istanbul Metropoliten Planlama Merkezi'nde (IMP) Istanbul Clevre Diizeni Plani’mi
hazirlayan plancilara katilds, Istanbul ve Marmara Bolgesi arasindaki etkilesimler tizerine ¢alsti.

Trakya Bolgesi'nde Clevre Diizeni Planlarmin hazirlanmasinda etkin rol tstlendi. MBB bunyesin-
deki Clevre Merkezi’nin kurulusunda yer aldi. Yerel Yonetim Reformuna Destek (LAR-2) projesi
kapsaminda yerel yonetimlerde katihmcihgin gelistirilmesi i¢in yontemler gelistirdi, Kent Konsey-
leri ile ¢ahsti. TBB ile Yerel Diplomasi ve Kardes Sehir iligkileri tizerine ¢aligmalar yapti.

Katihmer Yerel Yatinm Planlamasi (TULIP) projesinin kilit uzmanhgim yuritiirken, durum simii-
lasyonu ve rol oynamaya dayali “Ermazon” egitimini gelistirdi, 13 ilin valilik personeliyle uygulad.

REC (Bolgesel Cievre Merkezi) ile birlikteliginde Yerel Cevre Eylem Planlamasi metodolojisini

gelistirdi. Trabzon Yerel Ceevre Eylem Plani’nin hazirlanmasinda yer aldi, Aksaray Yerel Cevre
Eylem Planr’m hazirladi.
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UNDP, GIZ (GTZ), KIW, SALAR, VNG ve REC tarafindan ytrittlen uluslararas: ve AB destekli
projelerde kidemli uzman olarak, igi§leri Bakanhgi’na, Clevre ve Sehircilik Bakanhigi'na, Belediye-
lere damigmanliklar yapti. Yuratiicist oldugu veya kisa stireli uzman olarak yer aldigi ¢ok sayida
projede sayisiz kolaylastiricihik gorevleri iistlendi, egitimler dizenledi ve verdi.

ICMPD’nin yiiriituctisit oldugu Support the Implementation of Development Sensitive Migration
Policies (SIDEM) ve Project on Asylum Capacity Building in Turkey (ASCAP) projelerinde tstlen-
digi gérevlerle, Suriye go¢ krizi sonrasi, go¢ ve kalkinma konusuna egilmeye baglad.

isveg Yerel Yonetimler ve Bolgeler Birligi (SALAR) ile Go¢ karsisinda Yerel Yonetigimde Rezilyans
(Resilience of Local Governance in the Face of Migration) (RESLOG) projesinin Tirkiye ayagimi
geligtiren M. Sinan Ozden, Tiirkiye, Marmara ve Cukurova Belediyeler Birlikleri ile ortaklasa yii-
ritilen RESLOG Tiirkiye Projesinin Ulusal Proje Yoneticiligini siirdiirmektedir.

Ervin Sezgin
Marmara Bélgesi Yerel Yonetimler Danigman:

Ervin Sezgin, Sehir ve Bolge Planlamasi alaninda doktora derecesine sahiptir (istanbul Teknik
Universitesi). 2014 — 2018 yillar1 arasinda Istanbul Teknik Universitesi, Sehir ve Bolge Planlamasi
boliimiinde lisans ve yiiksek lisans diizeyinde dersler vermistir. 2015 yilindan itibaren Kalkinma
Ajanslar, Yerel Yonetimler, Cevre ve Sehircilik Bakanhigi ve BM Habitat gibi farkh kurumlar igin
kentsel yonetisim ve planlama alanlarinda danismanhk yapmaktadir. Bu kapsamda politika tavsiye-
leri ve teknik raporlar yayimlamug, calistaylar diizenlemig ve egitimler vermistir. Ervin Sezgin, 2018
yilindan itibaren SKL-International, Tiirkiye Belediyeler Birligi, Marmara Belediyeler Birligi ve
Ciukurova Belediyeler Birligi is birliginde ytritilen RESLOG, Yerel Yonetisimde Rezilyans-Ttirki-
ye projesinin ekip tiyesidir. Burada, Marmara Bolgesi Yerel Yonetimler Danmigmani olarak, beledi-
yelerin Gé¢ Ana Plani hazirlama stireglerini desteklemektedir. Ervin Sezgin sehir planlama, bolge
politikalar1 ve politik cografya alanlarinda, ulusal ve uluslararasi aragtirma projelerine katilmakta,
bu alanlarda bilimsel makaleler yayimlamakta ve bildiriler sunmaktadr.

Zehra Tosun

Toplumsal Cinsiyet Uzmam

Zehra Tosun sosyal psikoloji alaninda yiiksek lisansmi Mersin Universitesinde tamamlamistir.
2001 yilindan bu yana toplumsal cinsiyet esitliginin saglanmasi ve kadma yonelik siddetin 6nlen-
mesine yonelik ¢caligmalar yiritmektedir. UNFPA, UNICEF, ILO, IOM, UN Women gibi Bir-
lesmig Milletler ajanslarmm toplumsal cinsiyet esitliginin saglanmasi ve kadina yonelik siddetin
ortadan kaldirlmasma yé6nelik cahymalarinda danigman olarak gorev yapmistir. AB destekli gesitli
projelerde kamu kurumlarina, belediyelere ve sivil toplum 6rgutlerine yonelik egitim programlar:
gelistirmis ve uygulanmug; Kadin Dostu Kentler Programi kapsaminda toplumsal cinsiyete duyarh
kentsel hizmetlerin gelistirilmesine yonelik caligmalar ytrtitmistiir. Toplumsal cinsiyet, kadina yo-
nelik ev ici siddet, insan ticareti, gocuk yasta erken ve zorla evlilikler, kadinlarin siyasete katilima,
¢alisma yasaminda toplumsal cinsiyet esitligi, kadin danigma merkezi ve sigmak isleyisi gibi konu-
larda egitim materyalleri, kilavuzlar ve raporlar hazirlamigtir. Son yillarda kugiik, orta ve biiytik 6l-
¢ekli 6zel sektor kuruluglarinin toplumsal cinsiyet esitliginin saglamasi ¢caligmalarma uzman olarak
destek vermektedir.
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M. Alim Copuroglu

Cukurova Bolgesi Yerel Yonetimler Danigmani

M. Alim Copuroglu, 1972 yihnda Orta Dogu Teknik Universitesi Sehir ve Bolge Planlama bo-
limiinden mezun olmug; 1975°te Hacettepe Universitesi Iktisat Boliimi’nde ve 1977°de Oxford
Polytechnic’te (Oxford Brookes University) Kentsel Tasarim Bolimii'nde yiiksek lisans yapmugtir.
Ilbank, Imar (Baymdirhk) ve Iskan Bakanhg, Adana Bityiiksehir Belediyesi, GAP Bélge Kalkinma
Idaresi'nde, Diinya Bankas'mn Gukurova Kentsel Gelisme Projesi ile Erzincan Depremi Reha-
bilitasyon Projesi’nde, Avrupa Imar ve Kalkinma Bankasmm Diyarbakir Kentsel Biiyiime Projesi
ve Islam Kalkinma Bankasimn Uganda’daki Masindi - Kitgum Karayolu Iyilestirme Projesi go-
rev alan Clopuroglu, ayrica, ii¢ yil siireyle Isparta Siileyman Demirel Universitesi Sehir ve Bolge
Planlama bélimiinde misafir 6gretim gorevlisi olarak ¢ahsmstir. Su an RESLOG Ttrkiye Projesi
Ciukurova Yerel Yonetimler Damigmam olarak gorev yapmaktadir.

Dr. Gul Tucaltan
RESLOG Tirkiye Projesi
Ulusal Proje Koordinatori

Giil Tugaltan(1984, Ankara), Ortadogu Teknik Universitesi (ODTU), Sehir ve Bolge Planlama
Béliimii’nden 2006 yilinda mezun oldu. Bunun ardindan yine ODTU Kentsel Politika Planlamast
ve Yerel Yonetimler bélumiinde kentsel déniisim ve New Jersey Teknoloji Enstitusit Mimarhk
boliimiinde kent sistemleri alanmindaki master ¢gahsmalarim tamamladi. Alman Aragtirma Vakfi'min
(DFG) sagladigi burs ile Darmstadt Universitesi (Almanya) ile York Universitesi'nde (Kanada) yap-
@ calismalar sonrasinda, Utrecht Universitesi (Hollanda) Insan Cografyas: ve Mekan Planlama
bolimiinde kent yonetisimi ve kentsel siyasal ekoloji tistine doktora ¢aliymalarimi Aralik 2017°de
tamamlaci. ODTU, REC Tiirkiye, Birlesmis Milletler Smai Kalkinma Orgiitii (UNIDO), Darms-
tadt Teknik ve Utrecht Universitesileri gibi pek ¢ok kurum ve kurulusta 10 yila askin siire akademik
veya profesyonel olarak ¢alisan Tucaltan, su anda Suriye go¢ krizi sonras: Ttrkiye belediyelerinin
hem diizenli sakinleri hem de miilteciler i¢in kapsayici temel hizmetler sunmasim desteklemeyi
amaglayan RESLOG-Thrkiye projesinin koordinatoriidir. Aym zamanda, projenin gog ve yerel
yonetisim alaminda bilgi zeminini gelistirmeye yonelik faaliyetlerinin de yiritictsiudir. Kent ve
altyap: yonetisimi ve politikalar: alanindaki aragtirma faaliyetlerini Ekoloji Kolektifi Dernegi ¢atist
altinda strdtiirmektedir.
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