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1. Giris

Marmara Bolgesi’nde bulunan 179 belediyenin liye oldugu Marmara Belediyeler Birligi,
gerek egitim gerekse danismanlik alaninda belediyelerle 6nemli isbirlikleri yapmaktadir. Bu
cergcevede basta belediyelerin kurumsal kapasite gelistirme ¢abalarinin desteklenmesi;
belediyelere hukuksal, yonetsel ve finansal alanlarda yol gosterilmesi; iyi uygulamalarin
paylasilmas1 ve yayilmasi; bilgi, deneyim ve kaynaklarin paylasilmasi ve merkezi yonetim ile
yerel yonetimlerin diyalogunun saglanmasinda koprii gérevi gérmek gibi hususlar1 kendisine

misyon edinmistir.

Gog ve iltica konusunda da bu misyonla hareket edilerek Birligin Sehir Politikalar
Merkezi altinda kurulan Gog Politikalar1 Atdlyesi’nin belediyelerin yani sira diger ulusal ve
uluslararasi kurum ve kuruluglar, STK’lar, {iniversiteler ve akademisyenlerle isbirligi icinde
caligmas1 planlanmaktadir. Marmara Belediyeler Birligi, ayrica belediyelerin talep ve
onerilerini merkezi yonetime ileterek politikalarin sekillenmesine, elde ettigi bilgi, bulgu ve

¢Oziim Onerileri ile katkida bulunmaya ¢aligmaktadir.

Bu amagla Marmara Belediyeler Birligi tarafindan 25-26 Kasim 2015 tarihlerinde
Birlesmis Milletler Miilteciler Yiiksek Komiserligi (BMMYK) ile isbirligi igerisinde Istanbul
Stirmeli Hotel’de “Kent Miiltecilerine Hizmette Belediyelerin Rolii” konulu bir calistay
gerceklestirilmistir. Oncelikli olarak Suriyeli miilteciler olmak iizere, miilteciler ve goc ile
ilgili mevcut durumun degerlendirildigi, deneyimlerin ve yapilan faaliyetlerin paylasildig: ve
ortak ¢oziim Onerilerinin gelistirildigi ¢alistaya c¢ogunlugunu Istanbul’daki belediyelerin

olusturdugu 21 belediye katilmistir.

Istanbul Vali Yardimcisi Haluk Nadir ile Marmara Belediyeler Birligi Baskan Vekili ve
Bagcilar Belediye Baskani Lokman Cagirici’nin agilisini yaptigi ve Istanbul 11 Gog Idaresi
Miidiirliigii’nden Selguk Satana’nin Gog¢ Idaresi Genel Miidiirliigii’niin gorev ve yetkilerini
anlatti1 calistayda, BMMYK Ankara Temsilcisi Nese Kilingoglu belediyeleri, miiltecilerin
yasal hak ve sorumluluklar: ile ulusal yasal mevzuat hakkinda bilgilendirmistir. Akabinde
belediyelerin sahada karsilagtiklar1 temel zorluklar1 ve uygulamalarini tartistiklar1 yuvarlak
masa toplantilar1 gergeklestirilmistir. Hacettepe Universitesi Go¢ ve Siyaset Arastirmalar
Merkezi Miidiirii Dog. Dr. M. Murat Erdogan, Tiirkiye’deki Suriyelilerin durumunu diinyada

yasanan gelismeler, uygulamalar ve Tiirkiye’deki yerel yonetimler ile baglantili olarak ele
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alan bir sunum yapmistir. Suriyeli miilteciler ile ilgili ¢alismalar yiiriiten belediyelerin iyi
uygulamalarin1 paylastig1 calistayda, belediyelerin ¢oziim Onerileri ve gelecekte yapilmasi

planlanan veya yapilabilecek faaliyetler yine belediyeler tarafindan tartisilmistir.

Calistayin sonucunda elde edilen veriler, yapilan gdzlemler, tespit edilen sorunlar ve
sunulan ¢6ziim Onerileri bu raporda yer almaktadir. Hem c¢alistay siiresince hem de raporun
tamaminda kullanilan ‘gé¢’, ‘iltica’ ve ‘miilteci’ ifadeleri herhangi bir hukuki atif

icermeksizin yalnizca sosyolojik anlamlart ile kullanilmistir.

Raporda, belediyelerin miiltecilerle ilgili yardim ve ¢alismalarina, sunduklar1 hizmetlere ve
bunlarin hukuki, maddi ve yonetsel altyapisina dair gozlemler aktarilmistir. Ardindan,
belediyelerin karsilastiklar1 en temel sorunlardan biri olan dil engelinin yam sira hukuki,
ekonomik, yonetsel, toplumsal ve egitim ve saglik hizmetleriyle ilgili sorunlara deginilmistir.

Son olarak ise, bu sorunlara yonelik gelistirilen ¢6ziim Onerilerine yer verilmistir.
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2. Gozlemler

1. Miiltecilere yardim yapan belediyeler, faaliyetlerini asagidaki ulusal yasal cerceveye

dayandirmaktadir:

a)

b)

5393 sayili Belediye Kanunu’nun 13’iincii maddesi, yani “herkesin ikamet ettigi
beldenin hemsehrisi oldugu ve tiim hemsehrilerin belediye karar ve hizmetlerine
katilma, belediye faaliyetleri hakkinda bilgilenme ve belediyenin yardimlarindan
yararlanma hakkina sahip oldugunu” belirten “Hemsehri Hukuku’na iliskin
hiikiimler.

5393 sayili Belediye Kanunu’nun “belediye baskaninin sosyal yardim i¢in ayrilan
yardim biit¢esini ilgcedeki yoksul ve muhtaglar i¢in kullanabilecegini” belirten
38’inci maddenin (n) bendi.

Yabancilar ve Uluslararasi Koruma Kanunu’nun “Genel Miidiirliigiin, iilkenin
ekonomik ve mali imkénlar1 Ol¢iisiinde, yabanci ile basvuru sahibinin veya
uluslararas1 koruma statiisii sahibi kisilerin iilkemizde toplumla olan karsilikli
uyumlarint kolaylastirmak ve iilkemizde, yeniden yerlestirildikleri iilkede veya
geri dondiiklerinde tilkelerinde sosyal hayatin tiim alanlarinda iiglincii kisilerin ara-
ciligr olmadan bagimsiz hareket edebilmelerini kolaylastiracak bilgi ve beceriler
kazandirmak amaciyla, kamu kurum ve kuruluslari, yerel yonetimler, sivil toplum
kurulusglari, {iniversiteler ile uluslararasit kuruluslarin 6neri ve katkilarindan da

faydalanarak uyum faaliyetleri planlayabilecegini” belirten 96°’nc1 maddesi.

2. Belediyeler cogunlukla miiltecilere hizmet verme ve yardim dagitmaya isteklidir ve

sehirdeki farkli paydaslarla ¢alismalarin koordine edilmesinin 6neminin farkindadir.

3. Belediyelerin sagladigi yardimlarin ¢ogunlugunu kishik yardim (komiir, battaniye ve

soba), gida/erzak paketleri, sicak yemek, giysi, ev esyalar1 ve Ogrenciler i¢in kirtasiye

yardimi olusturmaktadir.

4. Miilteciler ile ilgili hizmet ve ¢aligmalar konusunda belediyeler arasinda koordinasyon ve

onceden belirlenmis ortak standartlar bulunmamaktadir.
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5. Belediyeler tarafindan miiltecilere saglanan psiko-sosyal destek ve terclime hizmetleri

siirlidir.

6. Belediyelerin ¢ogu, miiltecilerin genel demografisini anlamak ve ihtiya¢ tespiti yapmak

icin ev ziyaretleri ve saha anketlerinin ¢ok 6nemli oldugunu vurgulamaistir.

7. Suriyeli miilteciler i¢in yazilim gelistirerek veri tabani olusturan belediyeler, miiltecilere

yardim konusunda daha etkili calisabilmektedir.

8. Bazi belediyeler miiltecilere yonelik yardimlari dernekler iizerinden sunmayi tercih
etmektedir. Bu derneklerin bagis alma, proje yazma ve miikerrer yardimlarin Oniine

gecilmesi konularinda biiyiik katkilarinin oldugu goriilmektedir.

9. Bazi belediyeler, bireysel bagislar1 ilcedeki miiltecilere yonlendirme konusunda araci

gorevi gormektedir.
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3. Tespit Edilen Sorunlar

Belediyeler miilteciler ile ilgili ne sekilde hareket edeceklerini ve siireci nasil yoneteceklerini

bilmemektedir. Hukuksal, yonetsel ve finansal baglamlardaki belirsizlikler nedeniyle

belediyeler, miiltecilere yonelik yardim ve ¢aligmalar yaparken endise duymaktadir. Ayrica

biitlin hizmetleri etkileyen dil engelinin yani sira egitim ve saglik hizmetleriyle ilgili

toplumsal sorunlar da tespit edilmistir.

3.1. Dil sorunu

Miiltecilerin ihtiyaglarinin tespiti, haklara ve hizmetlere erisimi ve sosyal kaynagma
dahil olmak iizere her siirecte tespit edilen ortak ve en temel problem dil engelidir. Dil
sorunu, miiltecilerin hem yerel halkla hem de biitiin ilgili kurum ve kuruluslarla

iletisiminde sorunlar yaratmaktadir.

3.2. Hukuki sorunlar

llgili mevzuatta (Belediye Kanunu ile Yabancilar ve Uluslararasi Koruma Kanunu)
hukuki bir yasaklama olmamakla beraber miilteciler ile ilgili agik hiikiimlerin ve net bir
yasal cercevenin olmamasi, belediyeleri miiltecilere yonelik yardim ve c¢aligmalar ile
ilgili karar alma noktasinda zor duruma diistirmektedir. Belediyeler; miilteciler i¢in
yapilan harcamalarda kaynak gosterilmesi, miiltecilere yonelik okullar i¢in bina tahsis
edilmesi ve heniiz kaydi olmayan kisiler ile kayithh miiltecilere yardim ve hizmet

sunulmasi gibi konularda agik bir yasal dayanaga ihtiya¢ duymaktadir.

3.3. Ekonomik sorunlar

Bilindigi gibi, belediyelere merkezi yonetim tarafindan genel biitce vergi gelirlerinden
aktarilan payin temel kriteri niifustur. Belediyelerin sosyal yardim biit¢eleri de
belediye sinirlar1 igerisinde ikamet eden Tiirk vatandaslarinin niifusuna gore
hesaplanmaktadir. Dolayisiyla miiltecilere yardim saglamak icin belediyelere ek
finansman saglanmamaktadir ve belediyeler finansal yetersizlikler sebebiyle

miiltecilerin ihtiyaclarini kargilamada sikint1 ¢cekmektedir.
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Suriye vatandaglari, calisma izinlerinin olmamasi nedeniyle kayit dis1 ¢aligmak zorunda
kalmaktadir. Bu durum ucuz is giicline katilimi tetiklemekte ve hem Suriyeliler hem de
yerel halk acisindan sikintilara neden olmaktadir. Suriyeliler ¢cocuk is¢iligi, usulsiiz
calistirma ve icretlerin yetersizligi gibi problemlerle karsi karsiya kalirken yerli
vatandaslar daha diislik licretlerle calisarak haksiz rekabete neden olan Suriyelilerin
istihdamina tepki gostermekte ve Suriyelilerin “iglerini ¢aldiklarini” diisiinmektedir.
Kayit dis1 istthdam, gelir tespit zorlugunu da beraberinde getirmekte ve Suriyeli ailelere
yapilacak yardimlara karar verilmesi ve gergek ihtiyaglarin tespit edilmesini

giiclestirmektedir.

Suriyeli miiltecilere saglanan yardimin Tiirk vatandaglari i¢in planlanan sosyal yardim
biitgesinden kullanilmasi, yerel halkta tepkilere yol acarken belediyelerde de Suriyeli

miiltecilere yardim konusunda isteksizlige neden olmaktadir.

Dairelerin Tiirk vatandaglarina kiyasla Suriye vatandaslarina daha yiiksek bedellerle
kiraya verilmesi ev kiralarmi artirmaktadir ve bu durum yerel halk ve miilteciler

arasinda gerilime yol agmaktadir.

3.4. Saghk ile ilgili sorunlar

Suriyeli ¢ocuklar arasindaki diisiik asilanma orani, gegici as1 yetersizligi problemine
yol agmakta ve bu durum c¢ocuklar riske atmaktadir. Bu nedenle, Tiirkiye’de son
yillarda yapilan as1 kampanyalar1 sayesinde ortadan kalkmis olan hastaliklarin, tekrar

bas gdsterme riski bulunmaktadir.

Travma magdurlarina psiko-sosyal yardim verilmesi konusunda uzman yetersizligi

mevcuttur.

Dil engeli, maddi yetersizlikler ve ulasgim sikintilarinin da etkisiyle miilteciler, saglik
hizmetlerine ve ilaclara erisimde sorunlar yasamaktadir. Ayrica hastanelerde yasanan
yogunluk sebebiyle hem hastane c¢alisanlarinin hem de yerel halkin Suriyelilere tepkisi

artmaktadir.
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3.5. Egitim ile ilgili sorunlar

Miiltecilere sunulacak egitimin dili, miifredati, hangi okullarda ve ne sekilde
sunulacagi, icerik denetimi ile Ogretmenlerin se¢cimi ve formasyonu konularinda
belirsizlik ve ihtiyaclar mevcuttur. Diplomalarda denklik tespitinin nasil yapilacagi

konusunda da ayni sekilde belirsizlik vardir.

Suriyeliler i¢in agilmasi planlanan Tiirk¢e dil kurslari i¢in yer ve kaynaga ve buralarda
gorev yapacak 6gretmenlere ihtiya¢ duyulmaktadir. Belediyelerin bu noktada en temel
sikintisi, alfabe farkinin etkisiyle, ana dili Arapga olan kisilere Tiirk¢e 6gretmenin her
Ogretmen tarafindan basariyla uygulanamamasi ve 6zel bir formasyon gerektirmesidir.
Ogretmenlere formasyonun kim tarafindan ve nasil saglanacagina ek olarak

ogretmenlere nasil 6deme yapilacagi da belirsizdir.

3.6. Yonetsel sorunlar

Kayit islemlerindeki yogunluk ve birikmeler, Suriyelilerin diizensiz bir sekilde
yerlesmesine neden olurken yardimlarin sunulmasini da zorlastirmaktadir. Halen ¢ok
sayida kayitsiz Suriyeli miilteci bulunmaktadir. Bunun nedeninin kamplara geri
gonderilme korkusu veya resmi randevu bekleme siireleri oldugu diisiiniilmektedir.
Kayit i¢in uzun bekleme stireleri miiltecilerin bazi belediyelerden yardim almalarini

engellemektedir ¢linkii belediye hizmetlerini almak i¢in kayit, 6n kosuldur.

Yasadiklar1 sehirden baska bir sehirde kayitli olan Suriyeliler, bulunduklari illerde
yeniden kayit yaptirmadan ya da adreslerini degistirmeden hak ve hizmetlerden
yararlanamamaktadir. Ancak mevzubahis il degisiklikleri uygulamadan kaynakli bazi

engellere takilmaktadir ve nihayetinde kisilerin magdur olmasina yol agmaktadir.

Suriyelilerin ¢ok sik yer degistirmesi ve belediyelerin yeterli tercliman ve personelinin
olmamasi; yoksulluk ve ihtiya¢ degerlendirmeleri i¢in ev ziyaretlerinin yapilmasinin

yant sira yardimlarin miiltecilere ulastirilmasini da zorlastirmaktadir.

99 ile baslayan yabanci kimlik numarasi bulunmayan Suriyeliler devlet hizmetlerinden

yararlanma konusunda sikint1 yagamaktadir.
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* (ocuklar ve zabita arasinda, ¢o#unlukla dil engelinden kaynaklanan giiven sorunu
yafanmaktadir. Bu nedenle zabita personeli, birgok durumda g¢ocuklari istismarci
kimselerden koruyamamaktadir. Ayrica, zabitalara sokakta dilenen ¢ocuklar1 sokaktan
geri alma talimati verilmi$ olsa da zabitalar aile birli#ini tespit etme ve refakatsiz

cocuklar1 kaydetme noktasinda yeterli kapasiteye sahip de#ildir.

= Pendik’teki kampin kapasitesi ve imkanlari, mevcut ihtiyaca yanit vermede yetersiz

kalmaktadir.

= Kadin barinaklari a$ir1 yo#unluktan dolayi, ihtiyact olan kadimnlara yeterli barinma

imkani1 sunamamaktadir.

= Belediyeler, miiltecileri hak ve yiikiimliilikleri konusunda bilgilendirmek ve hem
hukuki hem de di#er sorunlar i¢in gerekli yer ve kurumlara yonlendirmek i¢in yeterli

bilgiye sahip de#ildir.

= Miiltecilerin kali$ siireleri belli olmadi# igin belediyeler uzun veya kisa vadeli

cali$imalar yiirtitme noktasinda karar almada zorlanmaktadir.

= Kamu kurumlart arasinda iletifimsizlik ve koordinasyon eksikli#i vardir. Kurumlar
arasindaki sinirh bilgi aki$i ve merkezi ve ortak bir stratejinin olmamasi, orta ve uzun
vadeli projeler konusunda belediyeleri kisitlamaktadir. Ayrica di#er ulusal ve

uluslararasi kurum ve kurulu8lar ile de irtibat halinde olma ihtiyaci hissedilmektedir.

= llge belediyeleri, il koordinasyon mekanizmalarinda eksik temsil edilmelerinden yana

rahatsizliklarin ifade etmitir.

3.7.Toplumsal sorunlar
*  Yeni $%hir hayatina uyum sa#lama siirecindeki sikintilar, miiltecilerin yerel halk ile

kayna$masinda gii¢lii#¥e neden olmaktadir.

= Suriye vatanda$lar ile yerel halk arasinda yerel halkin onyargilarinin da etkisiyle

sosyal uyum sorunlar1 yafanmaktadir.

MARMARA BELED!YELER B!RL!"! 10



Kent MYltecilerine Hizmette Belediyelerin RolY

I Okul ve hastanelerde Suriyeli nYfusunun arfingerel hlkdn tepki g3stermesine

sebep olmaktador

I TYrk vatandgar®, Suriye vatanglardna belediye tarafdndan yapd&lan her bir yarddman
kendilerine harcanmasé gereke¥iteeden harcangi@nG d¥nmekte ve dolaydsdyla

Suriyevatandalardra ySnelik tepkilerve hanutsuzlukartmaktador.

I ,ocuklar, kadonlar, yslblar ve engelliler gibi ekavantajld gruplaristismar
edilebilmekte vebYy¥% mazduriyetler ygamabilmektedir.

I Resmi nik%ohile ilgili sorunlardn yand séra TYrk vatgladg@ ile ikinci evliliklerin
artmasoO ve erken evlilikler konulardond sdkontdlave toplumsal gerilimler

yasanmaktador

I Suriyelilerin  ygam koullarondn zorlu ve &itim imk%.ndndan yeterince
faydalanamyor olmas@zun vadede sue oranlardndakisat® d%.hdlmak Yzerdazd
gYvenlik sorunlaré ve sosyal sorunizeanin hazérlamaktaddr. Surissgandalaréin

sue SrgVYtlerine kagina tehlikesi halkta engh yaratmaktador.

I Artan kira bedelleri, Suriyeldrin kaydt @06 istihdamdyla gelen haksdz rekabet,
belediyeler tarafdndan Suriyelilere yap6élan yarddmlar, Suriye ve TYrk gfaténdoa
kYItYr veyasam bisimlerinin uyumsuzlgu, okul ve hastanetdeki ygunluk ve dil
engeli gibi yukardda da bahsedilenustardn daetkisiyle mYlteciler ve yerel halk
arasOnda sosyal kabul ve uyum soruarymaktador.
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4. $zYm ...nerileri

1. Hem merkezi dYzeyde hem de il dYzeyinde stratejik karar ve rékbédrtiyas

duyulmaktador.

2. Belediyelerin mYltecilere y3nelik yarddve sal@malardnda sékdnt§ageasona neden
olan yasal belirsizliklerin giderilmesi isin ilgili mevzuat mYiteciler ile ilgili a*dk
hYkYmlemn olduw#u net bir yasal sereeve oturulmaldddrBu defisiklikler hem
yardémlardn ve hizmetlerin sunulmasé herhadcamalarén bYteede g3sterilebilmesi

konulardnd asoktdkavi$turur nitelikte olmalddor.

3. llee belediyelerinin il koordinasyon mekanizmalarbnataha iyi temsil edimesi
Snerilmitir. Belediyeler, kent nYfusuna fimada en etkili aktSrlerdendir ve ilee
belediyelerinin Valilik ile yapdlan il dYzeyindeki koordinasyon mekanizmasdnda

temsilinin satlanmas@erekt#i vurgulanm@or

4. llgili paydalar arasdnda koordinasyon ve §i@ti satflanmaldddr. Bu koordinasyon
Sncelikli olarakyerel ySnetimlerinhemkend aralaronda hem deerkezi ySnetimile
arasonda tesis edilmelidir. Ayrdéanuyla iligkili di#er kurum ve kurul$lar, STKOlar
ve Yniversiteler ile de$hirlikleri sa#lanmaldddrAncak bu$ekilde bilgi ve tecrYbe
paylsdomd yapodlaraktkili «3zYmler geBtirilebilir ve farkld kaynaklara sahip olan
payd&lar bu kaynaklard en verim$iekilde kullanma imk%.nd bulabilir. .#me
mYltecilere TYrkee dersleri verilmesi ile ilgilMilli E #itim Bakanl&d ile $birli#i
isinde olacak$ekilde, belediyeleryer tedarikederkenHalk E#itim Merkezleri veya
Yunus Emre EnstitYsY gibi$#i vakof ve merkezler araféndars#retmen ihtiyacd
giderilebilir. ..#retmenlein formasyonu ise¥niversiteler aracéfiyla salanabilir. Bu
sYreete,STKOlada e#itimlerin duyurulmasé ve nit¥cilerin bu efitimlere katéimaya
tebvik edilmesi noktas6ndatkdsatlayabilir.

5. Ulusal ve uluslararasd kurum ve kusidun ile STKOlarén da katdloméyla ilse
belediyeleri arasdnda dYzenli koordinasyon toplantdlarénon yapdneiso
standartlardn dturulmasdna katkdda bulunacak ve ileelerdeki mYltecilerin refahd isin

tYm akt3rlerin daha etkili ve koordine €itasond #ayacaktor.

MARMARA BELED!YELER BIRL!""! #I
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6. Yasal cerceve ve iyi uygulamalara iligkin giincel bilgileri paylagsmak i¢in belediyeler

arasinda bir bilgi paylasim platformu olusturulmalidir.

7. Belediyelerde, miiltecilerin ihtiyaglarin1 ele almak ve miikerrer yardimlari dnlemek
icin ortak bir veri tabani olusturulmali ve yardimlara yonelik takip ve haritalama

sistemini i¢eren bir yazilim kullaniimalidir.

8. Belediyeler; ulusal ve uluslararast yasal cergeve ve yasal gelismeler hakkinda
bilgilendirme, proje yazimi, dezavantajli gruplarin belirlenmesi, maddi kaynak temini
ve diger kurum ve kuruluslarla koordinasyon konularinda diizenli olarak kapasite

gelistirme ¢alismalarina ihtiya¢ duymaktadir.

9. Belediyeler dezavantajli miiltecilerin tespitinde kilit rol oynamali ve ortak bir strateji

olusturulmasi i¢in bu bilgileri paydaslarla paylagmalidir.

10. Engelli miiltecilere sunulan hizmet ve yardimlara 6ncelik verilmelidir.

11. Zabitalar, sokaklarda dilenen miiltecileri yakalamak icin Valilikle isbirligi iginde

caligmaktadir; fakat bu konuda uzun siireli ¢oziimlere ihtiya¢ duyulmaktadir.

12. Suriyeli 6grencilerin okula gidebilmelerini desteklemek igin Ilge Milli Egitim
Midirligi ile isbirligi yapilabilir. Ayrica miiltecilere sunulacak egitimin dili,
miifredati, hangi okullarda ve ne sekilde sunulacagi, icerik denetimi ile 6gretmenlerin
secimi ve formasyonu ile diploma-denklik tespiti dahil olmak iizere egitimle ilgili

belirsizliklere yonelik merkezi bir karar ihtiyaci vardir.

13. Suriyelilere Tiirkge Ogretilmesi i¢in bu konuda uzman merkez, vakif, enstitii veya

iiniversitelerden yararlanilabilir.

14. Miilteciler i¢in mesleki egitim ¢alismalar1 diizenlenip meslek kurslari agilabilir.

15. Kent konseyleri, miiltecilerle ilgili sorun ve ihtiyaglar tespit etmek i¢in uygun bir
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mekanizma olarak degerlendirilebilir.

16. Miiltecilerin ihtiyaclarina yonelik potansiyel bagiscilarin sosyal projelere destek

vermesi talep edilebilir.

17. Ulusal ve uluslararast kaynaklardan fon bulma ve proje yazimi konularinda
belediyelere egitimler verilmelidir ve belediyeler, proje bazli fonlara basvurmalari igin

tesvik edilmelidir.

18. Yerel halk ile Suriye vatandaglar1 arasinda olas1 bir gerilimin onlenmesi ve ortak
yasam kiiltlirliniin olusturulabilmesi i¢in yerel halk bilin¢lendirilmeli ve gerekirse
STK’lardan destek alinarak sosyal kaynasmayi saglayacak, iki halki da icinde

barindiracak ve ortak paydada birlestirecek aktiviteler organize edilmelidir.
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5. Sonue

Marmara Belediyeler Birli#i ve BMMYK, “Kent Miiltecilerine Hizmette Belediyelerin Rolii”
konulu calitay ile belediyelerin kapasitelerinin geliftirilmesi, kullanilabilen hizmetlerin
haritasinin ¢ikartilmasi, siiregelen ve gelecekte yapilmasi planlanan hizmetler hakkinda
bilgilerin paylafilmasi ve hem mevcut ulusal mevzuat hem de tespit edilen sorunlarla ilgili

onerilerin sunulmasini amaglami$r.

Bu amagla elde edilen veriler, yapilan gozlemler, tespit edilen sorunlar ve sunulan ¢6ziim
onerileri bu raporda yer almi$ur. Belediyeler, agik yasal ve idari rehberlik ile miilteciler i¢in ek
biitge olmadan yardim mekanizmalarinin siirdiiriilebilirli#i konusundaki endi$elerini agik bir
$ekilde ifade etmi$tir. Dolayisiyla, belediyelerin miiltecilere yonelik yardim, hizmet ve
cali$imalarindaki tereddiit ve belirsizlikleri ortadan kaldirmak igin ilgili mevzuatta de#i$iklikler
yapilarak agik bir yasal ¢ergeve olu$turulmasi ve yerel yonetimlerin miilteciler ile ilgili gorev
ve yetkilerine ili¥kin merkezi bir karar alinarak strateji belirlenmesi zaruri hale gelmitir. Aksi
takdirde, belediyeler miiltecilere yonelik faaliyetlerini devam ettirmekte giicliik ¢cekece#i icin
yerel halk ve miilteciler arasindaki sosyal gerilim daha da artacak ve onarilmasi gii¢ sikintilar

dofturabilecektir.
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